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Danismanligimizla
alan da, satan da
memnun.

MART 2015

EVCILER KiMYA

eyq:ll@r._. e

Evciler Kimya’nin
paylarinin %51’inin
Elemental Holdings’e satisi

Satici Tarafa Danismanlik

KASIM 2014

EMBIL AILESININ

€mbil

Embil ilag paylarinin tamaminin
Exeltis Pharmaceuticals

MART 2015

iISMAR

& ismar

ismar’in 26 magazasinin
CarrefourSA’ya satisl

Satici Tarafa Danismanlik

EKiM 2014

OKULLU GIDA

Oyak Girigsim’den
Tukas Gida’nin

ARALIK 2014

ENDA, KARESI, LIMAK

édpamuk hes

Pamuk Hes’teki paylarinin
tamaminin Gucli Grup’a satisl

Satici Tarafa Mali Danismanlik

AGUSTOS 2014

SOKTAS TEKSTIL

MOOVA

Moova’daki paylarinin
tamaminin Tat Gida’ya satisi

Holding’e satisi %93.2 hissesinin satin alimi

Satici Tarafa Mali Danismanlik Alici Tarafa Mali Danismanlik Satici Tarafa Mali Danismanlik

2014-2015 arasi gerceklesen secilmis igler

is Yatinm, Turkiye sermaye piyasalarinda olusturdugu uzun yillara dayanan derin bilgi birikimini kullanarak stratejik
veya finansal ortak arayan musterilerine, Ulkemize yatinm yapmak isteyen sirketlere ve yurt disinda yeni is firsatlar
arayan Turk yatirmcilara, yiksek nitelikli birlesme ve devralma hizmetleri sunmaya devam etmektedir.

Sektdriin en iyilerinden olusan Tiirkiye’nin en genis kurumsal finansman ekibine sahip olan is Yatinm, 2000 yilindan
bu yana tamamlanmis sirket Birlesme ve Devralma islemlerinde liderligini sidrdirmektedir.
is Yatinm bu siiregte, 11 milyar ABD dolarina yakin iglem hacmine sahip toplam 125 iglemi bagariyla sonuglandirirken
FT/mergermarket Turkiye’de Yilin Finansal Birlesme ve Devralma Danigmani — (2010), Euromoney Turkiye’'nin En
iyi Birlesme ve Devralma Danismani (2009 - 2014) éd(illerine layik gérilmistir.

KURUMSAL FINANSMAN YATIRIM DANISMANLIGI PORTFOY YONETIMI ARACILIK HIZMETLERI ARASTIRMA

is yaTiriv=§}

www.isyatirim.com.tr

Tiirkiye is Bankas1 kurulusudur.
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Gents A

eknoloji artik yadsinamayacak bicimde hayatin her alaninda. Sermaye
piyasalari da dijital donlisim, en fazla hisseden sektorlerin basinda
geliyor. Diizenleyici kurumdan Borsa Istanbul’a, araci sirketlerden bireysel
yatirimetya kadar pazardaki tim aktorler, teknoloji riizgarint arkalarina
almis durumda. Ancak uzmanlara gore “Yola ciktik ama gidecek cok yol var”...
Aslinda rakamlar karamsar degil. Tiirkiye Sermaye Piyasalart Birligi'nin verilerine
goOre pay piyasasinda uzaktan erisimle, yani internet
uzerinden gelen emirlerin payi 2002 yilinda ytizde
1,7 iken her yil artarak bugilin yaklasik ytizde 25’e

Dijitallesme

kadar ¢cikmis. Yani artik her 4 emirden biri “uzaktan
erisimle” veriliyor. Bu oran vadeli islemlerde daha

. yiksek. 2014 yil sonu itibariyla piyasaya giren emirlerin
ne getlrecek? ylzde 33,781nin internet ortaminda geldigi gortliyor.
Kaldiraglt islemlerde ise uzaktan erisimle gelen emirlerin
toplama orani yiizde 63’e yakin.
Ama tabii isin altyapt, egitim ve yatrim taraflart da var. Peki yeni dijital
diinya, milisaniyelerin bile kritik oldugu sermaye piyasalarini nasil etkiliyor? Kim
nasil hazirlaniyor? Neler yapmak lazim? Bu kritik sorularin yanitint Genis Act
toplantisinda masaya yatirdik. Dijitallesmenin sermaye piyasalarina etkilerinin
tartisildigi toplantida, simdiye kadar yapilanlar, yapilmasi gerekenler ve dngoriler

paylasildi.

Tyi okumalar,

Dogan Burda
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ijitallesme, artik sektor bagimsiz tiim sirketlerin ajandasinda

ilk sirada. Mobil cihazlarin hayatin her alanina girdigi,

makinalararasi iletisimin kuruldugu, “akilli sistemler”’den “karar
veren sistemlere” gecisin basladig: bir doneme gecildi.

Sermaye piyasalari da bu bas dondiiriicii gelismelerden nasibini
aliyor. Araci kurumlar tiim alt yapilarini déniistiiriirken, Borsa istanbul
dijitallesme dénemine coktan start vermis durumda. Universiteler,
sirketler ve SPK ise yatirimcinin bilinclenmesi icin cesitli egitimlere imza
atiyor.

Genis Acr’'da bu ay, sermaye piyasalari icin de son derece kritik
olan dijitallesme donemini masaya yatirdik. “Dijitallesmenin Sermaye
Piyasalarina Etkileri” bashkl toplantinin moderatarliigiinii, is Yatirim
Genel Miidiir Yardimcisi Yigit Arikok yapti.

SPK Aracilik Faaliyetleri Dairesi Grup Baskani Ergun Tiireoglu, Borsa
istanbul Genel Miidiir Yardimcisi Adnan Metin, Accenture Tiirkiye
Strateji Kidemli Miidirii Burak Zatitiirk, imona Yonetici Ortag: Bahadir
Odevci ve Is Yatirim Genel Midiir Yardimcisi Melih Murat Ertem ise
konusmaci olarak katildi.

Uzmanlar, piyasalarin dijitallesmeden nasil etkilendigini, kurumlarin
dijital doniisiime hazirlhiklarini ve gelecege doniik beklentilerini paylastilar.
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Yasemin Erdogan: Merhabalar. Capital
Dergisi olarak {i¢ ayda bir Is Yatirim’la birlikte
diizenledigimiz Genis Act toplantimiza hos gel-
diniz. Bu ayki konumuz, “sermaye piyasalarinda
dijitallesme”. Konunun tiim taraflarindan onemli
isimleri agirliyoruz. Her biri kendi cergevesinden
bakarak sorularimizi yanitlayacak. Toplantimizin
moderatérliigiind ise Is Yatirim Genel Miidiir
Yardimeist Yigit Arikok yapacak.

Yigit Arikok: Tekrardan hos geldiniz diyo-
rum. Son donemde diinya piyasalarinda elekt-
ronik islem platformunun gelismesi ve Borsa
Istanbul'un (BIST) teknolojik altyap: yatirimlarini
artirmastyla artik Ttrk sermaye piyasalart da hiz-
la djjitallesiyor.

Bugiinkii toplantimizda bu konuyu tim
taraflariyla ele almak istiyoruz. Degerli konus-
macilarimiz olacak. Konu cercevesinde Sermaye
Piyasast Kurulu (SPK) cesitli mevzuatlar olug-
tururken, BIST de kurumlar arasinda sagladig:
teknolojik entegrasyonla alim-satim islemlerinin
tim taraflarint dijital ortamda bulusturuyor. Ac-
centure, sirketlere dijitallesmedeki firsatlar agi-
sindan danismanlik sunuyor. Imona ise ¢ozim
ortagt olarak hizmetler veriyor.

Borsa Istanbul Genel Miidiir Yardimci-
st Adnan Metin bizimle. Adnan Bey, Borsa
Istanbul'un teknolojik entegrasyon projesini
yurlttiginizi biliyoruz. Sadece Tiirk sermaye
piyasalarindaki kamu ve aract kurumlar arasinda
degil, aynt zamanda diinya borsa ve piyasalariy-
la da entegrasyon strecini de yulrltiiyorsunuz.
Sizden calismalariniz hakkinda bilgi alabilir mi-
yiz?

Adnan Metin: Tesekkiirler. Oncelikle Borsa
istanbul’'un doniisiim hikayesinden cok kisaca
bahsetmek gerekir. Arkasindan o teknolojinin
tistlendigi rolii agiklamak daha kolay olacaktir.

Istanbul Menkul Kiymetler Borsasr'ndan
(IMKB) Borsa Istanbul’a (BIST) déniisiim stire-
cinde borsamizin stratejik yol haritasinin 6nemli
bir bileseni de teknolojik altyapisinin diinya
uygulamalariyla uyumlu olacak sekilde yeni-
lenmesi olarak belirlendi. Bu cercevede farkls
alternatifler degerlendirmeye alindi ve teknolojik
altyapinin yenilenmesinin en uygun yolu olarak
teknoloji saglayict kiiresel borsalarla stratejik or-
takliklar kurulmast karara baglandi.

Kiiresel borsalarla yapilacak stratejik ortak-
liklar yoluyla bir yandan teknolojik gereksi-
nimlerin stirdiirtilebilir bir sekilde karsilanmasi,
diger yandan edinilecek bilgi ve tecriibeyle
birlikte orta ve uzun vadede Borsa Istanbul'un
mevcut kaynaklarint kendi yazilimini tiretebi-

lecek seviyeye tastyabilmesi planlaniyor. Yine
stratejik ortaklikla birlikte yeni tirlinlerin ve piya-
salarin gelistirilmesi amaciyla kiiresel tecriibeler-
den istifade edilebilecek. Teknolojik altyapinin
daha 6nce denenmis ve giivenilirligi kanitlanmis
bir platform tizerine kurulmast Borsa Istanbul'un
marka degerini ylkseltebilecek hususlardan biri
olarak degerlendirildi. Ote yandan, teknolojinin
tedarik edilecegi kurumun borsamizin ortaklik
yapisinda yer almasinin, Borsa Istanbul’un kiire-
sel bir islem platformuna dontistimiini, bitytime
stirecini ve bilinirligini destekleyecegi degerlen-
dirmesi yapildi.

Istanbul Uluslararast Finans Merkezi Projesi
cercevesinde, bolgesinde lider kiiresel bir borsa
hedefini giiden Borsa Istanbul’un en énemli
giindem maddelerinden biri, 1990l yillarin
sonlarinda diinyanin en iyi teknolojisine sahip 5
borsasindan biri iken hélihazirda diinyadaki ge-

BAHADIR ODEVCI

IMONA YONETICi ORTAK

“YENI BiR EKOSISTEM
YARATACAGIZ”

Biz bir ITU Teknokent AR-GE firmasiyiz. imona
olarak odaklandigimiz nokta, firmalann
degisime karsi vermis olduklar reaksiyon
oranini artirabilmek. Hem son kullanicilann
aliskanlik degisimlerine, hem kurum igi
yaziim gelistirme teknolojilerinde, kurum
icindeki degisikliklere karsi tepki verebiime
gliclinii artirmak istiyoruz. Artik yillar siiren
projelerin devri bitiyor. Degisim o kadar hizli
ki...

Biz, andalistlerin de kurum i¢inde yazilim
gelistirme veya bir fikrin hayata ge¢mesi
yéniinde katki saglayabilecekleri bir
teknoloji gelistirdik. Bunu, lego parcalarinin
bir araya getirmek gibi diistinebilirsiniz.
Yeni yazilim ve yeni fikirler konusunda ufuk
acici bir teknolojiden bahsediyoruz. 3 yildir
lizerinde ¢alishgimiz hizli yazilim gelistirme
platformumuz var. Aim-satim, trading, bono,
tahvil, hisse senedi gibi sermaye piyasasi
araclanylailgili Griinleri ortaya ¢ikartyoruz.
Bu tamamen disanya acik bir platform. Su
anda 2’si yurtdisinda, 3'i Tirkiye’de 5 farkli
firma bu platform {izerine yazilim gelisfiriyor.
Bir ekosistem yaratmaya calisiyoruz.”










lismelerin gerisinde kalmus borsamizin teknolojik
altyapisinin yenilenmesi olmusgtur.

Diinya borsalarinda son 10 yilda yasanan
biyiik teknolojik doniisiimti iyi analiz eden
Borsa Istanbul, hedeflerine ulasmasinda ana rolii
oynayacak islem sistemi teknolojilerini yenileme
karart almigtir. Bu noktada NASDAQ ile yapilan
stratejik ortaklik anlasmast cergevesinde, mevcut
kullandigs biitiin islem sistemlerini, NASDAQ’in
en son ve en gelismis teknolojisi olan Genium
INET Islem Sistemi, Genium INET Takas Sistemi,
GRM Risk Yonetim Sistemi, XStream CSD Mu-
tabakat Sistemi, GMI Veri Yayin Sistemi, ICS-II
Endeks Hesaplama Sistemi, TradeGuard Islem
Oncesi Risk Yonetim Sistemi, DWH Veri Ambart
ve SMARTS Gozetim Sistemi ile degistirme karar
almustir.

2017 yili 3. ceyregine kadar siirecek kap-
samli teknolojik dontisim programinda, tekno-

ERGUN TUREOGLU

SPK ARACILIK FAALIYETLERI
DAIRESI GRUP BSK.

“YATIRIMCI DA
EGITILMELI”

Dijitallesme ddniislimiinde glindemimizde olan
6nemli konulardan biri yatinmeilarin egitimi.
Bizim finansal okur yazarlik projesi vardi. Bu
konuda Takasbank, MKK ve Borsa istanbul’un
destegiyle liniversitelerde ve ¢esitli kuruluslarda
egitimler verildi. Ama yatnmcilarin bir de bilgi
teknolojileri konusunda egitilmesi gerekebilir. $u
anda belli konularda, belli sirketler yatinmcilara
egitimler veriyorlar. Kaldiragh alim-satim
islemleri buna érnek... Araci kurumlarin yogun
bir bicimde egitim yaptiklarni gérebiliyoruz.
Dolayisiyla SPK olarak temel bakis agimiz

ve hareket noktamiz, kurumlarin oldugu gibi
yatinmeinin da mevcut sisteme uyarlanmasidir.
Niye bu bizim a¢imizdan gerekiyor? Ciinki
islemlerin asag yukan gte ikisi Tirkiye i¢inde,
Tirk misterilere hitaben yapiliyor. Halen niifusa
oranla sinirl kalsa bile bireysel yatinmceinin ¢ok
fazla islemi var. Belki hesap sayisi olarak 20

yil éncekiyle bugiinkii rakamlar aynidir ama
islem hacmi olarak baktigimizda yine bireysel
yatinmcilar hakimdir. Dolayistyla yatinmcinin da
mevcut sisteme, dijitallesmeye ve yeniliklere
uyum saglamasi gerekiyor.

loji transferi yaninda, is danismanlik servisleri
(know-how & business advisory services) ve
bilgi transferi (knowledge transfer) de tanimlan-
di. Istanbul Uluslararast Finans Merkezi projesi
kapsaminda, kiiresel know-how transferi Borsa
Istanbul'un uluslararast arenada rekabet edebil-
mesinde, global bakis acisi ve is yapis tarzt agi-
sindan oldukea kritik bir rol oynayacak.

iki fazli olarak tanimlanan teknoloji transferi
programinin ilk fazinda, Pay Piyasasi islem sis-
temlerinin 2015 yili 3. ceyregi itibartyla devreye
alinmas: hedefleniyor. Ikinci fazda ise Vadeli Is-
lem ve Opsiyon, Bor¢clanma Araglari ve Kiymetli
Madenler ve Taslar Piyasalari islem sistemlerinin
2016 yili 3. ceyregi itibartyla devreye alinmast
planlaniyor.

Teknoloji alt yapisinin yenilenmesiyle basta
DMA (Dogrudan Piyasa Erisimi), HFT (Ytksek
Hizl Islemler) ve algoritmik islemler olmak iize-
re yatirimet portfoyiinii ve piyasa derinligini arti-
racak ttim yenilikler devreye alinabilecek, islem
ve islem sonrasi (post-trading, risk ve saklama)
hizmetler tek platformda (multi asset trading
platform) birlestirilebilecek.

Teknolojinin sadece kullanicist degil treticisi
de olmay1 hedefleyen Borsa Istanbul, anlasma-
nin ikinci 6Gnemli ayagi olan bilgi transferi cer-
cevesinde, kullanim lisanslari ile birlikte transfer
edilecek yazilimlarin kaynak kodlarina ve 25
tilkede yeniden satis haklarina da sahip olacak
ve bir kac yil icinde kendi kendine yetebilen ve
diinya standartlarinda teknolojinin saglayicisi,
lider bir borsa haline gelecek.

Bilgi transferi programini 2017 yilinin 3. cey-
regine kadar tamamlamay: hedefleyen Borsa Is-
tanbul, bu stire i¢inde yazilimi NASDAQ ile bir-
likte gelistirmeyi, bu stire sonuna kadar bakim
ve destek hizmetlerini ise ortak olusturulacak bir
ekiple vermeyi planladi. Bu program cercevesin-
de Borsa Istanbul ve Takasbank Bilisim Tekno-
lojileri boltimlerinden 40'1n tizerinde yazilimct,
Stockholm, Sydney ve Denver'daki uygulama
gelistirme calismalarina katldilar. Ayrica Istanbul
ve Stockholm’de diizenlenen egitim programlari
araciligiyla da yazilim destek, sistem ve operas-
yon ekiplerinin egitimi planlandi.

Bu programin bir parcasi olarak 2014 yilt
4. ceyreginde kurulumuna baslanan “NASDAQ
Development Center” ile birlikte bu ¢alisanlarin,
NASDAQ teknolojilerine tiimiiyle hakim olup,
baslangicta NASDAQ ekibiyle sonrasinda ise
tim sorumlulugu alarak NASDAQ'in sundugu
teknolojiyi etkin bir bicimde borsamiza uygula-
malar hedefleniyor. Bu siirecte, Borsa Istanbul

-

2015/9
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bilisim ekibinin teknoloji tizerinde tam kontrol
ve derinlemesine bilgi sahibi haline gelecek ol-
mast dolayistyla borsamiz da yakin bir gelecekte
bu anlamda kendine yetebilecek bir yaprya ka-
vusacaktir.

Borsa Istanbul, NASDAQ ekibiyle birlikte
baslayip sonrasinda tim sorumluluk, gelistirme
ve operasyonu Borsa Istanbul tarafindan yapilan
ve tlim piyasalart kapsayan bu teknolojik donii-
siim projesiyle bolgesinin ve diinyanin en iddialt
borsalart arasindaki yerini pekistirmeyi hedefli-
yor. Projeyi, NASDAQ yazilim uzmanlariyla bir-
likte 1. fazda basarili bir sekilde gelistiren borsa
calisanlari, 2. faz icin de calismalarini baslattilar.
Bilgi transferi cercevesinde yurt disina gonderi-
len borsa calisanlart, NASDAQ'in yazilim ekiple-
rinden kisa strede ilgili egitim ve adaptasyonlart
tamamlayarak Borsa Istanbul'un ihtiyaclari dog-
rultusunda trtinler gelistirmeye basladilar.

NASDAQ ile yapilan stratejik ortaklik ve
Teknoloji Dontisiim programinin 3. ayaginda
ise 3 yillik bir siirecte 36 ayri alanda alinacak
danismanlik servisleri ile Borsa Istanbul ve
Takasbank'in is streglerinin gelistirilmesi ve
yeni is alanlarindaki firsatlarin ortaklasa belir-
lenmesine calisilacak. Bu program cercevesinde
Kurumsal Risk Yonetim Sistemleri, Algoritmik
ve Yiiksek Hizli Islemler, Ts ve Uriin Gelistirme
Yontemleri, Piyasa Operasyonlari, Merkezi Karst
Taraf Altyapist gibi konularda alinan danisman-
lik servisleriyle is birimlerinin bilgi birikiminin
artirilmast hedefleniyor. Boylece diinya capinda
bir teknolojiye sahip olurken calisanlarimizin da
bu teknolojiyi yonetecek ve ihtiyaclar dogrultu-
sunda bu teknolojiyi gelistirip bolge tilkelerine
satabilecek donanima sahip olmasi saglanacak.
Bu da 6niimutizdeki donemde en gelismis tekno-
lojiye sahip olan borsamizin esnek ve yenilik¢i
hizmetler sunarak bolgesel giictinii pekistirici bir
unsur olacak.

Yigit Arikok: Tesekkiirler. Simdi sozii SPK
Aracilik Faaliyetleri Dairesi Grup Baskani Ergun
Tireoglu'na vermek istiyorum.

Sermaye piyasalarinda elektronik ortamda
emir iletimi mevzuatta nasil tanimlands? Uygula-
malari nelerdir? Yatirimeilarin da dikkatini ¢ek-
mek istediginiz hususlari belirtir misiniz?

Ergun Tiireoglu: Oncelikle davetiniz icin
tesekkiir ediyorum. Elektronik ortamda emir
iletimini kapsam ve zaman olarak iki ana baslik
altinda toplamak miimkiindtr. Kapsam dedi-
gimizde tim sektort ilgilendiren bir dontistim
stirecindeyiz. Tim mevzuatimiz yenilendigi i¢in
gecis stirecimiz devam etmektedir. Dolayistyla

onceki mevzuattaki tanimlamalarla yeni mevzu-
attaki tanimlamalardan da kisa bir sekilde bah-
setmek istiyorum.

fkinci ana bashgimiz ise kaldiracli alim satim
islemleri ve kaldiracli alim satim islemlerinden
onceki durum. Kapsam acisindan bakmamiz
gerekiyor. Ana dontsiim basligimiz su anda bu
konu olacak.

flk olarak bakugimizda elektronik ortamda
emir alimi diizenlemelerinin 2000’li yillarda
uygulamaya sokuldugunu, teblig halinde dtizen-
lendigini goriiyoruz. Daha 6nce de vardi ancak
teblig anlaminda madde olarak dizenlenmesi
ve uygulamaya konmasi 2000li yillarda olmus-
tur. Bu tebligin tam adint sdylememiz gerekirse
“Aracilik Faaliyetleri ve Aract Kurumlara iliskin
Esaslar Tebligi"dir. Su anda bu teblig gecis siire-
cini tamamlamamis aract kurumlar igin kismen

BURAK ZATITURK

ACCENTURE TURKIYE,
KIDEMLI STRATEJi MUDURU

“TURKIYE DE DIJITALLESME
ENDEKSI’NDE”

Ozel sektorii ve akademik diinyayi bir araya
getiren ve dijitallesme konusunda ciddi bir
farkindalik olusturmak amaciyla hayata
gecirdigimiz Accenture Dijitallesme Endeksi
kapsaminda bugiine kadar 17 sektdérden
100°Uin {zerinden firmayla gériismeler yapildi.
En ¢cok basvuru sigorta sirketlerinden geldi.
One cikan diger sekidrler de finans, gida,
perakende ve insaat. Bu endeks, dijitallesme
anlaminda Tirkiye'yi de kapsayan ilk rapor
olacak. Arastirmaya 2013 yilinda asagidaki
kriterlerden birini saglayan sirketler dahil
olabiliyor:

@ 500 milyon TL ve Ustii ciro hacmine erisen/
sahip sirketler,

@ Konsolide akiif bilyikligi toplam degeri
en az 30 milyar TL olan bireysel bankacilik
hizmeti sunan kamu ve 6zel sektér bankalari,
@ Toplam prim retimi en az 500 milyon

TL olan hayat sigortasi haricindeki sigorta
sirketleri,

@ Toplam prim retimi en az 100 milyon TL
olan hayat sigortasi sirketleri,

@ Pay piyasasi islem hacimleri en az 70 milyar
TL olan yatinm kuruluslari.
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yurirliktedir. Bu tebligin 49. maddesi dogrudan
dogruya elektronik ortamda alim satim emirleri-
ne iliskin bir maddedir.

Simdi burada tebligin adini ¢zellikle vurgu-
lamam gerekli, ¢iinkii bu teblig sermaye piya-
sast faaliyetleri ve sermaye piyasasi kurullarinin
yaptigi islemleri kapsiyor. Ama daha 6nce soy-
ledigim gibi soyle 6zellikli bir durum var: Bizim
mevzuatimiza 2011 yilinda gelen giren kaldirach
alim satim islemleri oldugu icin, kaldiracl alim
satim islemlerinin tamamen bu konunun disinda
tutulmast gerekir.

Bu teblig kapsaminda banka ve aract kuru-
luslardan olusan yatirim kuruluslari, kaldiraclh
alim-satim faaliyetleri disindaki tim islemlerinde
elektronik ortamda emir alabilirler. Herhangi
bir kisitlamamiz yoktur. Bununla ilgili bazt 6n
sartlar vardir. Nedir bunlar? Elektronik ortamda
aldigimiz emirlerle diger misterilerin verdigi
emirlerin, esitlik sirast bakimindan ya da borsa

ADNAN METIN

BORSA ISTANBUL
GENEL MUDUR YARDIMCISI

“BIST'IN TEKNOLOJI
PROJELERI SURUYOR”

NASDAQ ile teknolojik déniisim hamlesi
baslatildi. Bu zaten gliniimiziin dnemli
konularindan biri. 2015 ve 2016 yili eyliil
aylarinda ya da iiclincii ceyreklerinde
baslatilacak olan projemizde neler yapilacak?
Yeni is modelleri ve Uriinler pazara sunulacak.
Bu, sadece bir teknoloji projesi degil. Ayni
zamanda yeni is alanlari ve yeni Griinler
olusturmakla ilgili de bir isbirligi anlamina
geliyor. HFT (High Frequency Trading) olarak
adlandirdigimiz hizmeti de verebilir olacagiz.
Qualification hizmetlerine basladik. Bu projeyle
birlikte daha da detaylanacak. &zel Pazar yine
NASDAQ'la birlikte gelistirdigimiz bir projemiz.
Dolayisiyla farkl yeni Griinleri pazara sunmak
icin NASDAQ'la baslathgimiz isbirligi bir kaldirac
oldu. Devaminda Borsa istanbul, NASDAQ
projesinin kaynak kodlarini ve yaziliminin gevre
lilkelere, yaklasik 25 tlkeye satis haklarni da
iizerine almis olacak. Ozetle, istanbul’'un finans
merkezi olmasi icin Borsa istanbul’'un izerine
diisen sorumluluklar yerine getirme ¢abasi
devam ediyor.

iletimi acisindan oncelik sirasinin kaybolmamast.
Ya bir misteri grubuna farkli imtiyaz yaratilma-
mast gibi birtakim kurallar vardir. Ornegin seans
salonunda fiziki ortamda emir veren kisiyle
elektronik ortamda gelen emirlerin 6ncelik sira-
sinin birbiriyle karistirllmamasi, 6ncelik sirasina
riayet edilmesi gerekir.

ikinci 6nemli kural, elektronik ortamda alim-
satim emirlerinin de mevzuat hiikimlerine, basta
vergi kayit diizeni olmak Uzere, uygun hale geti-
rilmesi gerekir. Burada en 6nemli unsur da teb-
ligde bulunan ifadeyle, “bilgi islem altyapisinin
guivenilir kapasite yedekleme acisindan yeterli
ve ihtiyaca uygun bir kosulda bulunmast ve ku-
rulmus olmasi” gerekmektedir. Ayrica bununla
birlikte yatirimcilara da birtakim bilgilendirme-
lerin yapilmast gerekiyor. Ozellikle uzaktan eri-
simde elektronik ortamda emir iletmek isteyen
kisiler acisindan bazi 6n sartlarimizin olmasi
gerekiyor. Bunlar nedir? Kisaca bahsetmek ge-
rekirse, islemlerin nasil gerceklestirilebilecegi,
nasil tasfiye edilecegi, bilgi islem alt yapisinin
kullanimina iligkin genel esaslar, bilgi islem
altyapisinda birtakim problemler ¢iktigt zaman
beklenmedik durum planlarinimn agiklanmas: ve
bu konuda yatirimeilarin bilgilenmesi ve alterna-
tif iletisim kanallarinin belirlenmesi. Ornegin alt-
yapt problemi ortaya ciktigi zaman miisterinin B
ve C planlarinin olmast gerekmektedir. Bununla
ilgili buttn bilgilendirmenin yatirimctya agiklan-
mis olmasi gerekmektedir.

ikinci 6nemli konumuz, son dénemlerin
moda islemi olan kaldiraclt alim-satim hizmetle-
ri. Bu faaliyet bizim mevzuatimiza 2011 yilinda
girmistir ve diizenlemelerin yapilmast ve fiili
durumda uygulamaya gecilmesi 2012 yilinda ol-
musgtur. Su anda yaklasik 40’a yakin aract kurum
kaldiracl alim-satim islemi yapmaktadir ve bu
islemler onemli kir merkezi haline gelmistir. Bu
konunun tizerinde durmamin asil sebebi, islem-
lerin 6nemli boliimiiniin platform tzerinden ya-
pilmasidir. Dolaystyla elektronik ortamda alim-
satim iglemleri dedigimiz unsurlarin 6ziinii bu
olusturmaktadir. Bu konuda biraz daha rakamsal
ve oransal bilgiler vermem de mimktndir.
Kaldiracli alim-satim isleminin temeli tamamen
elektronik ortamda miisterinin elindeki telefon,
iPad gibi mobil cihazlarla islem yapmast gere-
kiyor. Bu yontyle baktigimiz zaman bizim ku-
rumlarimizin, ¢zellikle tim faaliyetleri yapmaya
yetkili olan, genis yetkili aract kurum dedigimiz
kuruluslarim, alt yapisinin son derece gelismis ol-
dugunu soylemek mimkiindiir. Teknik detaylari
sizler daha iyi bilirsiniz ama 6zellikle kullanim

-
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ve miisteriye hitap etmesi acisindan bakarsak,
su anda gordiigimiiz sistemde her tiirld alt yapi
sartlarinin ve her tlrlii aracin, elektronik ortam-
da uzak erisimle alinip satilmast miimkiin hale
gelmistir.

Simdi bu bahsettigim konular, asagt yukari
onceki mevzuatta da dizenlenen ve su anda da
gecis stirecinde oldugumuzu belirttigimiz do-
nemdeki diizenlemelerde de bulunan konular.
Su anda biz 6ntimiizdeki birka¢ aylik donemden
sonra yeni bir diizenlemeyi uygulamaya soka-
cagiz. Su anda aract kuruluslarin hepsi gecis
stirecinde. Dolayisiyla buna benzer yapi aynen
mevcut sistemde de korunmus. Hatta belirli ko-
nularda daha da ileri adimlar atilmistir. Piyasanin
ihtiyaci olan konularda yapilan diizenlemelerle
yeni hiikiimler getirilmistir. Ornegin bilgi islem
altyapist dedik. Bilgi islem altyapisinin kapsami
ve sinirlarinin neler olmasi gerektigi konusunda
2012 yilinda kurulun ilke kararlart kapsaminda
alinmig birtakim formlar vardir. Bu, o tarihte
daha cok kaldiracl alim-satim islemini yapan
kurumlarin uyguladigi ancak su anda genis yet-
kili aract kurumlarin hepsinin uymast gereken
bazi formlar, kurallar vardir. Ana basliklart itiba-
riyle bu formun igeriginden de bahsetmek gere-
kiyor. Is stirekliligi plan1 ve bilgi isleyis sistem-
lerini icermesi ve testleri, kullanilan platformlar
ve yontemler, hizmetlerin kesintisiz ¢alismasini
saglayacak yedek sistemler, erisim kontrolt, fi-
ziksel cevresel giivenlik unsurlari, bilgi islem sis-
teminin yonetimi, kayit yonetimi gibi cok fazla
kapsamda, bilgi islem sistemleri alt yapisini test
etmeye yonelik bir soru formumuz vardir. Dola-
yistyla su anda tiim aract kurumlar bu formdaki
sartlar saglayacak yapidadir.

Simdi mevzuat kismint bir tarafa birakirsak,
konunun daha iyi anlasilmast bakimindan bazi
rakamlar vermek istiyorum. Bizim aract kurum
sektoriinde bilgi islem ya da uzaktan erisimle
elektronik ortamda emir verilmesine iliskin alt-
yapinin yeterince gelismis oldugundan bahset-
tim. Ornek vermem gerekirse pay piyasasinda
uzak erisimle yani internet ortaminda gelen
emirlerin pay: 2002 yilinda 1,7 iken 2004 yilinda
4,8 ¢ikmis. 2010'un basinda yiizde 14’e ¢tkmis.
Bu oranin en yiiksek oldugu nokta 2013 basinda
yiizde 25 civarinda. Dolayistyla Borsa Istanbul’a
yanstyan emirlerin yiizde 25'lik dizeyindeki kis-
mi, internet ortaminda iletilmektedir. 2014 sonu
itibariyle bu oran yiizde 23,73'tlr.

Vadeli islemlere baktigimiz zaman internet
tizerinden gelen emirlerin orani daha yiiksek
gozukiiyor. Yine rakamlara bogmak istemiyorum

ama 2014’in sonu itibariyle piyasaya giren emir-
lerin yiizde 33,78 internet ortaminda gelmistir.
Kaldiracli alim-satim islemlerinde ise rakam-
lar daha dikkat cekici. Bilgi islem alt yapisina
dayali bir format oldugu icin burada araci ku-
rumlarin portféyde yaptigt islemler harig tutul-
mak tizere islemlerin yiizde 63’e yakin kismi
uzak emirlerle yapilan islemlerle gerceklesiyor.
Dolayistyla tiim bu verilerden soyle bir so-
nug¢ ¢ikarmak mimkiin: Bizim piyasamizda in-
ternet ortaminda islem yapilmast uzun yillardan
beri devam etmektedir. Su anda da 6nemli bir
hacmi uzaktan saglanan erigimle ya da internet
ortaminda yapilan baglantilarla Borsa Istanbul’a
platformla aktarmaniz mimkiindiir. Aract kurum
olarak faaliyet gosteren tiim sermaye piyasast
araclari icin bu imkanlarin kullanilmast mim-

MELIH MURAT ERTEM

IS YATIRIM
GENEL MUDUR YARDIMCISI

“ AKILLI SISTEMLER
GELISTIRILMELI”

Dijitallesme, bizim alanimizda da “yikici
inovasyon” dedikleri bi¢imde etki
gosterecek. Daha dogrusu, yeniden
yapilandiracak sekilde yikacak. Online
trading platformlar da bu dénistimden
nasibini almaya basladi. Biz de is Yatinm
olarak éncii konumumuzu korumak igin
ilk temelleri atiyoruz.

Teknoloiji artik soguk bir kutu olmak yerine
insanlarnn oyun oynadiklar, birbirleriyle
iletisim kurabildikleri daha sicak bir

kanal olarak ortaya cikiyor. Bu nedenle
oniimizdeki stirecte isin oyun kismi daha
fazla éne cikacak. insanlar frade ederken
belki bir amag i¢in futbol maci ya da
araba yarisi yapacaklar. Bunu da yavas
yavas gérmeye basladik.

Yeni kusagdin efkisi online trading’e de
yansiyor olacak. Arastirma portallarini,
uzun uzun raporlan artik kimse
okumayacak. Videolar da seyretmiyorlar.
iki saniyede bakip geciyor olacaklar.
Bizim de araci kurumlar olarak “6grenen
sistemler”, “akilli sistemler” gelistirmemiz
gerekecek. “Ikinci makine ¢agi”nin
basladigini artik daha net hissedecegiz.
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kiindir.

Yigit Artkok: Bu noktada Accenture Tur-
kiye, Kidemli Strateji MudiirQi Burak Zatitiirk’e
donmek istiyorum. Sirketlerin dijital yetkinliginin
artmasi icin danismanlik hizmeti veriyorsunuz.
Hatta dijital dontstim yolculuklarinda nerede
olduklarini 6l¢imlediginiz bir de “dijitallesme
endeksi” calismaniz var. Bu konudaki calismala-
riniz nelerdir? Orneklerle paylasabilir misiniz?

Burak Zatitiirk: Tesekkiirler. Ben oncelikle
Model T°den bahsetmek istiyorum. Biliyorsunuz
Model T, Henry Ford'un modelidir. 1908'de
piyasaya cikmugtir. Yiizyilin mucidi olarak ilan
edilen Henry Ford, 1909 yilinda su agtklamay1

yapar:
“Ben bir mucit degilim. Ben sadece insanla-

rin bir 6émur boyu trettikleri bilgileri ve dene-
yimleri birlestirdim ve bir arabanin i¢ine yerles-
tirdim. Bunu 10 ya da 15 yil 6nce yapsaydim, bu
basariy1 belki de elde edemezdim.”

Glintimiize geldigimizde de ayni durumla
karst karstyayiz. Sirketlerin tek bir organizasyon-
la, tek bir fikirle, tek bir yontemle ayakta kalma-
lart miimkiin degil. Dolayistyla biz buna Accen-
ture olarak “We-Economy” yani “biz ekonomisi”,
“biz teknolojisi” diyoruz.

Her yil teknoloji vizyonu olarak yaymnladigi-
miz bir ¢alisma var. 2015 yilinda da yayinladik.
Burada djjitallesme yolunda sirketlerin izledikleri
trendlere bakiyoruz. Onceki 2 yilda sirketler
daha cok “Sosyal medya tarafinda, biiytik datada
(big data), mobilite tarafinda neler yapacagim”




diye bakarken artik “Bugiin elimdeki bu tekno-
lojiyi nasil etkin kullanabilirim?” sorusuna odak-
laniyorlar. Accenture olarak globalde 5 trend
tespit ettik.

Ilki, “internet of me” olarak adlandirdigimiz,
“benim internetim” trendi. Her sey internet etra-
finda dolantyor. Her sey online. Artik davranslar
da deneyimler de online haline geliyor. Miisteri-
lerin deneyimlerini tespit edebilen sirketler cok
daha farklilik yaratabiliyorlar.

Bir digeri, “outcome economy” dedigimiz
“cikti ekonomisi”. Burada da bir anlamda hard-
ware Onem kazaniyor, yani belli seyleri tespit
edebilmeniz icin sizin belli bir altyapiniz olmast
gerekiyor. Buna Los Angeles’taki “smart city”
(akilli sehir) uygulamasint 6rnek olarak verebili-

riz. Los Angeles’ta otoparklara vericiler yerlestiri-
lerek maliyetleri ytizde 2 oraninda dustriiyorlar.
Yizde 11 oraninda gelir artist sagliyorlar. Yiizde
11 oraninda da park alanlarimin faydasini ar-
tirtyorlar. Nasil yapiyorlar? Cep telefonunuzla
girdiginizde size gideceginiz yerdeki bos park
alanlarint bildiriyorlar. O kadar.

Diger bir trend ise “Platform (R)evolution”
dedigimiz konu. Sirketlerin kendilerine sormalart
gereken soru su: Platform tasarlamak mi, yoksa
var olan platformlart kullanmak mz? Iste Twitter,
Facebook benzeri platformlar bunlar arasina
girebilir.

Bir diger 6nemli trend, “Intelligent Enterp-
rise” yani “akilli girisimler”, “akili olusumlar”
dedigimiz yapt. Burada da bunun artik sermaye

———
—
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piyasalari tizerinde yansimalarint da goriiyoruz.
Sistemleri egitip gelistirerek operasyonel is yu-
kiiniin bir kismint bu sistemlerin tizerine tasimak
mumkin. Dolayistyla bu da bir yatirim gerekti-
riyor.

Son trend ise “Workforce Reimagined”.
Cunkd is glictiniin de tim bunlara uyarlana-
bilmesi gerekiyor. Iyilesen, gelisen ve dgrenen
bir teknoloji var. Dolayistyla is glictiiniin de bu
ogrenen teknolojiyle uyumlu bir sekilde calis-
mast gerekiyor. Amazon’u hepiniz biliyorsunuz.
Kitap, film aliyorsunuz. Amazon’un arkasinda bir
“engine” var. Bu engine esasinda davranis ka-
libiniz1 tespit edebiliyor. Yatirimeilar da yatirim
yaptiklar sirketlerden benzer seyleri beklemeye
basladilar. iki tane 6rnek var sizlerin de bildigi.
Biri Natmeg, digeri de Covestor. Bunlar size
online trading aktivitesi sunuyorlar. Sizin davra-
nislariniza ve alim-satim faaliyetlerinize bakarak,
birtakim sorularin cevaplarint dikkate alarak size
farkli yatirim, tGriin ve hizmet onerileriyle gele-
biliyorlar.

Sermaye piyasalarinda bunun yansimala-
rint nasil goriiyoruz? Bunun en giizel 6rnegi
Liquidnet'ten bahsedebiliriz. Yaklastk 780 tane

Burak Zatitrk

varlik yonetim sirketini, fon yonetim sirketini
bir araya getiriyorlar. Elektronik bir platform.
ABD’deki borsanin 100 misli islem hacmine sa-
hip. Benzer bir sey RPO modellerinde s6z konu-
su olabiliyor. RPO’da Twitter gtizel bir 6rnek. 29
dolar gibi bir fiyattan halka arz oldu. Tlk giiniin
kapans fiyat1 44,9'du. Aklimiza su soru geliyor:
Dogru bir model miydi? Daha farkli yapilabilir
miydi? Burada crowdfunding dedigimiz bir yak-
lasim 6ne cikiyor. iki sekilde ortaya cikiyor: Biri
bagis, digeri de yatirim. Farkli uygulamalarin
oldugunu gorebiliyorsunuz.

Bir diger konu, yatirim stratejisinin, yatirim
danismanliginin degismesi. Burada da birkag
farkli nokta ortaya cikiyor. Birinde geleneksel
yatirimetyla iletisime gecmekten, karst tarafa
dokunarak yapilan bir islemden bahsediyoruz.
Bir de bunu tamamen elektronik ortama tastyip
kisinin davranslarina uygun bir danismanlik
modeline gecis s6z konusu. 1970’lerde, 80’lerde
ABD’de uygulanan sanal kurlarin da uygulan-
mast s6z konusu. 80 farkli kurdan bahsediyoruz.
Bitcoin bunlardan biri. Burada da yeni yatirim
imkanlarindan bahsetmek mtmkun.

En kritik 6rnek Cin'de. Cin dijitallesme konu-




sunda cok farklt buluslarla 6ne cikiyor. Clinkii
Cin'de cok regiile bir piyasa var. Ozellikle tasar-
ruf mevduatlari konusunda biiyiik bir kontrol
var. Farkli kombinasyonlarla farkli yapilart bir
araya getirerek gelir yaratmalart miimkin olabi-
liyor. Biz Accenture olarak firmalarin dijitale yol-
culuklarinda onlara yardimet olmaya calisiyoruz.
Uc asamada yardimci olmaya calistyoruz:

1) Nasil bir stratejiyle ilerlemeleri gerekiyor?

2) Bunu hayata gecirmek icin gerekli tekno-
lojik altyapinin kurgulanmast,

3) Bunun operasyonunun gerceklestirilebil-
mesi icin de disaridan destek saglanmasi.

Yaklasik 2 — 3 yildir yirtittigiimiiz bir ¢a-
lismamiz var. O da bahsettiginiz “Dijitallesme
Endeksi”. Bu yil ilk kez Ttirkiye'yi de dahil edi-
yoruz. ki biiyiik tiniversite, vakiflar ve bir bii-
yuk sirketin katilimiyla olusturulan bir ¢alisma.
Turkiye'de belli kriterleri saglayan bircok sirketle
gorustiik. Burada da esasinda sirketin djjital stra-
tejisi, sundugu dijital hizmetler ve dijital anlam-
daki operasyonel yetkinlikleri degerlendiriliyor
ve sonuglara gore bir siralama sunuyoruz. Bu
siralama sonucunda kimin dijital anlamda lider,
kimin farklilik yarattigini ortaya koyabiliyor ola-

cagiz. Cok ilging¢ sonuclar var. Ancak paylasmak
icin heniiz erken. Istatistiki olarak test ediliyor
ama endeksin tizerindeki belli bazdaki oynama-
larin, sirketin gelir ya da maliyetlerine olan etki-
lerini de ortaya koymaya calisiyoruz. Dolayistyla
bu c¢alisma yaymlandiginda genis bir bilgiye
sahip olmus olacagiz.

Yasemin Erdogan: Peki zaman planlamast
nedir? Sonuclar ne zaman agiklanacak?

Burak Zatitiirk: Mart ayinda basvuru stre-
cini baslattigimiz arastirmanin saha calismalart
hizla devam ediyor. Tiim Tirkiye'yi kapsayan,
sadece Tstanbul’da degil Anadolu’daki sirketlerle
de yogun gortismelerin stirdiigli endeksin so-
nuglarint sonbaharda, eyltl ayinda aciklamayi
planliyoruz.

Yigit Arikok: Finans sektortindeki firmalarin
dijitallesmeyi tamamladigi soylenebilir mi? Veya
ne asamadalar?

Burak Zatitiirk: Tabii tamamladiklart soy-
lenemez. Hala yapilacak ¢ok isimiz var. Boyle
calismalara baslamak i¢in en dogru zamandayiz
ama bitirmek icin heniiz ¢cok erken. Ciinki eko-
sistemler de platformlar da daha ¢ok yeni yeni
bu sistemi sunabilir ve birbiriyle konusabilir hale

Ergun TUreoglu
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geliyorlar. Oldukea ileri bir noktadayiz ancak
halen yapilacak ¢ok sey var.

Yigit Arikok: Tesekkirler. Dijitallesmenin
teknolojik boyutunu ise imona Yonetici Ortag
Bahadir Odevci'den dgrenelim. Dijitallesmede
teknolojik altyapi gelismeleri nelerdir? Kurumla-
rin teknolojik ¢coztimleri nelerdir? Diinya 6rnek-
leriyle anlatmanizi rica edecegim.

Bahadir Odevci: Ben konuyu sermaye piya-
salari ve finans sirketleri agisindan degerlendir-
mek istiyorum. Dijitallesme acisindan Tiirkiye’de
de diinyada da sirketlerin btiytk yatirimlar
yaptiklarini biliyoruz. Firmalarin odaklanmast
gereken belli baglt teknoloji alanlart var. Baslan-
gic olarak sistemlerden bahsetmek lazim. Clinki
bu konu is ve zaman bakimindan ¢ok kritik bir
konu. Sermaye piyasalari tarafinda nanosaniye-
lerin 6nemli oldugu bir teknolojik yapidan bah-
sediyoruz. Firmalar, aract kurumlar, bankalar,
sistem tarafindaki teknolojilerini ayakta tutmak,
sistemin devamliligini saglamak, olceklemesini
saglamak tzerine teknoloji yatirimi yapmak
durumundalar. Bulut bilisim, sanallasma onlarin
oniindeki birtakim teknolojiler. Onemli nokta-
lardan biri miisteri sayisina bagimli olarak elle-

Adnan Metin

rindeki sistemlerin de buyUtyebilmesi, kigtilebil-
mesi, o alt yapiy1 saglayabilmesi. Burada aslinda
donanimdaki dijitallesmeden bahsediyoruz.
Sistemsel olarak, programatik olarak sistemlerin
yonetilebilmesinden bahsediyoruz. Bu tamamen
gecmisten glinlimiize devam etmekte olan bir
gelisim stireci. Yavas yavas sistemlerin provize
edilmesi, yeni bir sistem kurulumunda kendile-
rini yeniler duruma gelmeleri s6z konusu oldu.
Kullanici sayisina gore, gelen klik sayisina gore,
oradaki deneyime gore kendi kendine biiyiiytip
kiictlen sistemler haline geldiler.

Bir diger konu veri. Tabii bu ¢ok veri odak-
It bir konu bu. Burada hem emir iletimi hem
verinin dagitilmasi acisindan bakiyoruz. Diger
taraftan kullanici deneyimi acisindan bakilinca
da oradan bir veri geliyor. Finansal kuruluslar,
sermaye piyasast kuruluslart, veriyi iyi tutabil-
meli, iyi saklayabilmeli, isleyebilmeli, yorum-
layabilmeli, bundan yeni bilgiler tiretebilmeli,
yeni analizler yapabilmeli ve kendi aksiyonlarini
buna gore ayarlayabilmeliler.

Yaptiklari yatirimlar agisinda da bakinca veri
tizerinden yorum c¢ikartip bilgiye ve akla donus-
tirebilmek cok 6nemli.




Bir diger konu glivenlik. Regiilator yapilarin
ortaya koydugu bazt gtivenlik kisitlart var. Kri-
terler var. Dolayistyla finansal sektorde ve ser-
maye piyasasindaki kurumlarin yatirim yaptiklars
onemli alanlardan biri de giivenlik olarak karsi-
miza ¢ikiyor. Biometrik giivenlik altyapilarinin
6n plana ¢ikacagim goriiyoruz. Islem yapan ki-
sinin gercekten o kisi olup olmadigi ¢cok énemli.
Regtilasyon bunu gerektiriyor. Ger¢ek anlamda
buna emin olabilmemiz i¢in de biometrik gii-
venlik altyapilarina yatinm yapmamiz gerekiyor.
Yavas yavas bu konuda da gelismeler oldugunu
goriiyoruz. Ornegin parmak izi taklit edilebilir
bir giivenlik teknigidir ama damar okumayi
taklit edemezsiniz. Retina ve ytizi taklit edemez-
siniz. Sesi belki edebilirsiniz. Glivenlikte bunun
sonu yok. Clnkd c¢ita iki yonlt de ytikseliyor.
Siz giivenlik anlaminda citay: ytikselttikce o ba-
riyerin asilmast icin de bir o kadar ugrasiliyor.

Bir diger unsur, Burak Bey’in dedigi gibi
musteriyle temas sekli degisiyor. Teknoloji okur-
yazarligt degisiyor. Son tahminlere gore interne-
te baglanan cihaz sayist 70 milyar olacak. Ina-
nilmaz rakamlar ifade ediliyor. Etrafimizdaki ne-
redeyse biitiin cihazlar internete baglanabiliyor

ve glindelik hayatta yaptigimiz hemen hemen
biitiin isler internet tizerinden yapilabiliyor. Do-
layistyla finans sektoriindeki aract kurumlarin bu
kanallara da yatitm yapmalart gerekiyor. Mobil
cihazlara 6nem vermeleri gerekiyor. Bltin bun-
lar, sistem, veri, dijital kanal vs. hepsi en niha-
yetinde bir seye karst direncli olmak zorundadir:
Degisim. Burada degismeyen tek seyin degisim
oldugunu goriiyoruz. Yepyeni bir tirtinti piyasa-
ya surdtgiiniizde, dijitallesme endeksiniz yiiksek
olsa bile kendinizi yeni duruma gore uyarlamak
zorundasiniz. Clinki daha esnek olabilmeniz,
kullanict aliskanlik degisimlerine daha hizli yanit
verebilir hale gelmeniz gerekecek.

Yigit Arikok: Burada Is Yatim Genel Mii-
diir Yardimcist Melih Murat Ertem’e gecelim.
Size online trading’deki gelismeleri sormak is-
tiyorum. Kendi pencerenizden gelinen asamay1
aktarabilir misiniz?

Melih Murat Ertem: Esasinda online trading
de diger dijitallesme platformlarinda oldugu gibi
cok farklilastyor. Insanlar dijitalden beklentilerini
hayatlarinin bir parcasi olarak gormek istiyor-
lar. Kendi finansal varliklarini bir biitiin olarak
gorlip yonetmek istiyorlar. Bunun disinda bu

Yigit Ankok

-
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dijital platformlart gliniin belli saatlerinde farkl
kanallardan deneyimlemek istiyorlar. Yani statik
bir durumdan c¢ikip finansal varliklarini yone-
tebildikleri akilli bir sisteme donmek istiyorlar.
Dijitallesmenin pek c¢ok alaninda oldugu gibi
burada da sinirlarin ortadan kalkma beklentisi
var. Sosyal medyada bir mesajin hemen dolasa-
bilmesi gibi insanlar da hemen, ¢ok kisa siirede
birden fazla varlikta islem yapmak istiyorlar.
Turkiye'de kurumlar bu ihtiyaca farkli pi-
yasalarda farkli platformlar olusturarak yanit
vermeye calistilar. Is Yatirim olarak biz vadeli is-
lemler piyasasina emri gonderen ilk firma olduk.
Tahvil, bono ve fon islemlerini ayni platform
tizerinde topladik. Simdi de yurt dist piyasalart
tek bir platformda toplamaya calistyoruz. Tabii
bu insanlara yetmeyecek. Kendi finansal varlik-
larint yonetmek istediklerinden, online trading
esasinda bir ara¢ olup kendi varliklarint kendi
risk algilarina gore yonettikleri ve belki emirlerin
bu algiya gore yaratildigr otomatik yaratildigi bir
platforma doniisecek. Bu da su anlama geliyor:
Bizim misterilerimize varliklarinin durumunu,
onlarin kendi beklentilerine gore piyasalardaki
olasi degisimlere gore simulasyonlarint sunma-

Melih Muraf
Ertem

miz gerekecek. Dijitallesmenin basinda oldugu-
muz i¢in bunlart bugiin veremeyebilecegiz. Ama
bu teknolojik bir yolculuk. Sifirdan gidilmeye-
cek. Birikimin tizerine konularak gidilecek. Ts
Yatirim’da da biz bunun ilk adimlarini atmaya
basladik.

Diger taraftan ¢zellikle bankacilikta, kanal-
lar ayr1 ayri planlanir oldu. Subeye gidersiniz,
internete girersiniz, mobile girersiniz hepsi ayr
birer deneyim. Artik diinyada omni-channel yani
“tek kanal”, “biitiinlesik kanal” deneyimi olus-
maya basladi. Insanlar artik mobil platformlart
guinltk hayatlarinda sermaye piyasalarini izle-
mek i¢in kullanirken, Trade Master gibi giicli
bir platformu da daha uzun vadeli stratejilerinin
back testini yapmak amaciyla, daha uzun vadeli
algoritmalari ¢alistirdiklar bir platform olarak
kullantyorlar. Biz de Is Yaturim’'da benzer bir
yaklasima gitmeye basladik. Web kanalint ortaya
koyduk. Bundan sonra da mobil tarafina agirlik
veriyor olacagiz.

Ote yandan bizim de miisterileri daha yakin-
dan tantyor olmamiz gerekecek. Bu miisteriyi
tanty1p misterinin gecmis aliskanliklarindan
noktasal tavsiyelerde bulunmaya calisacagiz. Bu




-

konuda da Silikon Vadisi'ndeki bir start up’'in
ilk musterisi olduk. Biiytik veri konusunda...
Dedigimiz gibi bu bir yolculuk. Hemen son-
lanmayacak. Bugiinden temellerini attigimiz bir
alan olacak.

Peki bu alanda diinyada neler oluyor? Artik
sosyal medya ve teknoloji fazlasiyla ilerlemis
durumda. Kimse dijital iz birakmaktan ¢ekinmi-
yor. Herkes sosyal medyada bilgilerini paylas:-
yor. Finansal varliklar, diizenlemeler nedeniyle
aciklanamiyor ama insanlar yavas yavas trading
algoritmalarini, stratejilerini internette paylasma-
ya basladilar. Bu paylasimlarla birinin gelistirdigi
stratejiyi, bir baskast baska bir pazarda satisa
sunacak. Gelecekte alistigimiz ve anladigimiz
borsa ve pazar kavramlart da ¢ok farkli yerlere
tasinabilecek. Bu hayali sadece kurum icinde
sinirflamamak gerekiyor. Bunun i¢in iPhone
ve Android platformlar cok iyi 6rnek. Insanlar
yuzlerce yazilim gelistiriyor ve bu yazilimlart
appstore’larda paylasip kullanabiliyorlar. Biz de
biraz 6nce bahsettigim “Trade Master FX Plus”
adli platformda daha fazla yazilimcinin misteri-
lerimiz icin yazilim gelistirmesini saglamaya bas-
ladik. Tirkiye’de de bir start-up’la yurtici igin de

benzer bir platform sunabilmeye calisiyoruz.

Yigit Arikok: Tesekkiirler. Tkinci turda fi-
nansal piyasalarda dijital yolculukta gidilecek
daha ne kadar yol var? Daha neler yapilabilir?
Bunu irdelemek istiyoruz. Adnan Bey, ilk olarak
yine size s0z vermek istiyorum. Finansal piyasa-
larda djjitallesmeyi giiclendirmek icin daha neler
yapilabilir? Taraflara diisen sorumluluklar nedir?
Neler bekliyorsunuz?

Adnan Metin: Gliniimiizde, dijitallesme
tim sektorlerin temel giindemlerden biri haline
geldi. Kurumlar teknik kaynaklarini dijital uygu-
lamalara yonlendirerek piyasada dijital Girtinler
konusunda liderligi elde etme yarisina girdiler.

Finansal piyasalar da benzer sekilde diji-
tallesme calismalarint 6n plana ¢ikararak farkls
kanallardan ve farkli uygulamalarla daha fazla
kesime hitap etmeye calistyorlar. Kamuyu aydin-
latma, sinir Otesi ihraclar ve kayda alma, takas
ve saklama, yatirimeilarin egitilmesi, ihracgt sit-
ketlerin raporlama yiktimliligi konularinda in-
ternet Uzerinde farkli borsalarin gerceklestirdigi
uygulama 6rnekleri bulunuyor.

FIX, SWIFT ve FIXML gibi standartlarla bir-
cok uluslararasi borsa ve aract kuruma erisim

Bahadir Odevci
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standart bir yontemle olabiliyor. Ayrica aract
kurumlar kendi miisterilerine farkli borsalarin
kullandigi uygulama arabirimi (APT) formatini
destekleyerek misterinin aract kurum emir ile-
tim sistemi tizerinden bu borsalara erisimlerine
olanak veriyor.

Bilgi teknolojilerindeki gelismeler yatirimcila-
ra temel olarak 4 alanda avantaj saglamaktadir:

Yatirimetlarin en iyi fiyat: elde edebildik-
leri piyasalara hizli ve giivenli erisim imkaninin
saglanmasi ve kurulan denetim mekanizmalart
sayesinde yatirimcilarin haklarinin korunmast,

Menkul kiymet piyasalarinin diirtst, seffaf
ve verimli ¢alismast,

Piyasalara erisimin yatirimcilar ve aract
kurumlar arasindan esit olarak saglanmasint te-
minen adil rekabet ortamimnin kurulmast,

Sistemik riskin minimize edilmesi i¢in
uluslararasi platformda kurulacak giicli tekno-
lojik altyapiya sahip gozetim ve denetim sistem-
leri.

Teknolojik gelismelerin hizla devam etmesi-
nin, daha ulasilabilir olmasinin, ucuzlamasinin,
piyasalarin Girtin bazinda standardize olmaya
devam etmesinin ve diizenleyici otoritelerin sef-
faflik taleplerinin de bu gidisati destekleyecegi
diistintltyor.

Bu agidan finansal piyasalarda bilgi teknolo-

jilerindeki gelismelerle ilgili taraflara diisen so-
rumluluklari asagidaki gibi 6zetleyebiliriz:

Elektronik tabanl risk izleme sistemlerinin
gelistirilip mali krizleri engellemek icin acik bilgi
akisinin gelistirilmesi,

Etkinlik ve likiditeyi artirip piyasa bolim-
lenmesini engellemek amaciyla borsalarin birles-
me stirecinin devam etmest,

Elektronik para ve tek para birimi gibi
uygulamalarin global diizeyde yayginlagsmasi ile
birlikte uluslararast ticaretle birlikte piyasalarin
da entegrasyonunu gerceklestirecek hukuki ve
siyasi diizenlemelerin yapilip, standartlarin orta-
ya ctkarilmast,

Bilgi akisinin hizlanmasi ve seffaflasma ile
birlikte kurumsal yatrimeilar ve uluslararast ser-
mayenin sermaye piyasalari arasinda hizli para
transferlerine olanak verilmesi amaciyla takas
ve saklama sistemlerinde yeni diizenlemelerin
yapilmast.

Turkiye sermaye piyasalarinin gelismesi icin
Borsa Istanbul da teknoloji alaninda kendi iizeri-
ne diiseni yerine getirmeye calismaktadir. Bunla-
11 soyle siralayabiliriz:

NASDAQ ile teknolojik doniisiim hamlesi
baslatilmustir. 2015 ve 2016 yillarinda devreye
alinacak projeyle sahip olacagimiz bu teknolojiyi
BISTECH markasi altinda 6lceklenebilir (scalab-




le), giivenilir (reliable/high available), modiiler
ve acik (open), bakim ve igletim maliyetleri
distk, yiiksek performansli ve hizli (high thro-
ughput & low latency), ¢oklu iiriin destegine
sahip (multi asset) bir yapida konumlandirmay1
hedeflemektedir.

NASDAQ ile isbirligi cercevesinde yeni is
modelleri ve Urlinler pazara sunulacaktir. Bun-
lar, multi asset yapida algoritmik islem destegi,
HFT (High Frequncy Trading), kolokasyon hiz-
metleri olarak siralanabilir.

Borsa Istanbul, NASDAQ projesinin kay-
nak kodlarina ve bu yazilimini ¢evre tlkelerde
satts haklarina sahip olacaktir. Bu kapsamda
bulut izerinden borsa uygulamalari cevre cog-
rafyalara acilacaktir.

Borsa Istanbul veri merkezi s6z konusu
teknolojik doniisiim cergevesinde yenilenmistir.
Yerli ve yabanci tiyelere kolokasyon hizmetleri
sunulmaya baslanmus, ¢zellikle HFT (yiiksek
hizli islem) ile bu hizmetin cesitlenmesi beklen-
mektedir. Mevcut veri merkezine ek olarak 3.000
metrekarelik veri merkezi olabilecek bir mekan
insa edilmistir.

Borsa Istanbul olarak B2B kanallarma ek
olarak B2B2C kanallart olusturmak icin calisma-
lara baslanmustir. Her vatandasin akilli telefonu-
na bir uygulamayla girmeyi hedefleyen Borsa
Istanbul, veri analitikleriyle de desteklenecek
uygulamalar araciligiyla yatirimeiya daha gu-
venli bi¢imde islem yapma firsati sunacaktir. Bu
amacla Borsa Istanbul’da son kullanicrya yonelik
olarak mobil tabanli platformlarin gelistirme ¢a-
lismalarina baslamustir.

flk asamada, Kiymetli Madenler ve Taslar
Piyasast'ndan altin alim satimina yonelik bir mo-
bil platformun gerceklestirimi diistiniilmektedir.
Sonraki asamada ise diger piyasalara yonelik,
aract kuruluslar tizerinden emir iletimine yonelik
bir platformun gerceklestirimi planlanmaktadir.
Bu sayede sermaye piyasalarinda son kullaniciya
dontik dijitallesme calismalart ¢oklu triin ba-
zinda hizlanarak devam edecek ve sermayenin
tabana yayilmasi icin teknoloji ile hiz kazana-
caktir.

Yasemin Erdogan: Dijitallesme dontstimu
Borsa Istanbul’a kurum olarak neler katt? Bu
deneyim BIST’e neler saglads?

Adnan Metin: “Miisteri acisindan ne ifade
ediyor?” diye soracak olursaniz miisterilerin
Borsa Istanbul ile HFT benzeri islemler yapabil-
meleri i¢in, dijitallesme ¢ok temel bir ihtiyactir.
Dolayisiyla artik bu islemlerin yapilabilecegi
bir baz olusacaktir. Kolokasyonlarla birlikte

algoritmik islemlerin daha rahat yapilabilecegi
bir noktaya gelmekteyiz. Bahsedilen perakende
miusterilerine dokunarak misterileri bilinclendir-
me firsatimiz olmaktadir. Perakende musterileri
borsada herhangi bir islemi daha 6nce hi¢ olma-
dig1 kadar bir yatirim alternatifi olarak gérmeye
baslamaktadirlar.

Bunun disinda, global oyuncularin Tiirkiye
pazarina gelmesiyle ilgili cok ciddi bir saha olus-
maktadir. Borsa Istanbul’da FIX Protokolii'ne ge-
cilmistir. Daha onceki protokoller global olma-
dig1 icin kiiresel oyuncular s6z konusu protokol
lizerinde rahat edemeyeceklerini diisinmekte ve
Turkiye'ye hayli mesafeli durmaktaydilar. Yakin
donemde FIX Protokoliine gecisle birlikte global
bir protokol Turkiye’de de kullaniir hale gelmis-
tir ve tiim global oyuncular daha gtivenli olarak
borsamuzda islem yapmakla ilgili endise esigini
asmuslardir.

Dolayistyla musteri goziiyle teknoloji, seffaf-
lik ve giivenilirlik katmanlarini daha da saglam-
lastirdig1 icin dijitallesme Borsa Istanbul icin cok
krymetlidir.

icerideki gozle de bakilacak olursa, SPK dii-
zenleyici kurumu olarak gerek Borsa Istanbul,
gerek MKK, gerekse de Takasbank’m operas-
yonlarint diizenlemektedir. Bu teknoloji katmani
aynt zamanda, Uiclii yapt olarak gecmiste dagmnik
olan mimarimizi toparlama firsati da vermistir.
Artik, ayni veri merkezinin kullanildigt, ayni is
operasyon birimleriyle yiirttilen bir organizas-
yona donistlmustur.

Yigit Arikok: Ergun Bey, sozii size vermek
istiyorum. Sizin bakis acinizla gelistirme acisin-
dan neler yapilabilir? Taraflardan neler bekliyor-
sunuz? Ozellikle MKK’'nin yatirimciya doniik Alo
MKK gibi e-devlet baglantisi olan hizmetlerinden
bahseder misiniz?

Ergun Tiireoglu: Kurum olarak bizim bakis
acimuz biraz daha farkli. Biz ¢zellikle yatirimet
odakli dstinmek zorundayiz. Karsidaki kurum-
lar daha bilincli, daha egitim diizeyi ytiksek ya
da kurumsal yapiya sahip kurumlar olduklart
icin yatirimcinin korunmast SPK’'nin ve kanunun
temel amact. O gozle bakarsak yatirimeinin ve
bizim isimiz zor. Clinkl teknoloji ¢cok hizlt geli-
siyor. Bugtin gordiigtimuiz altyapiyi gelecek yil
goremeyebiliyoruz ya da farkli yapida gorebili-
yoruz. Dolayisiyla yatirimcinin da hizla egitilme-
si gerekiyor. Birinci sorun bu yani yatirimeinin
egitimi.

fkinci konumuz ise bazi yasal diizenleme-
ler var. Bunlarin basinda Mali Suclart Arastirma
Kurulu'nun (MASAK) diizenlemesi geliyor.

-
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MASAK'taki temel konu, islemi yapan kisi kim
oldugudur. Misterimizi tantmamiz gerekiyor.
Bunun baglantisi olarak o kisinin yaptigi islem-
lerin de risk kontrollerinin yapilmasi ve kisinin
mali profiline uygun olmasi gerekiyor. Ornegin
asgari Ucretle calisan biri milyon dolarlik islem
yaptiginda bu, aract kurumu da yiiktmlilik
altina sokuyor. Eger stiphe duyulan, mevzuat
kapsaminda yasal olmayan veya makul olma-
yan bir durum varsa bunun bildirilmesi gerekir.
Bilgi islem alt yapisinin da buna uygun olmast
gerekir. Sistemin kisiyi tanimast gerekiyor ya da
buna uygun bir sistem kurulmas: gerekiyor.

Bizim a¢imizdan diger 6nemli bir boyutu da
manipiilatif islemler. Ornegin 4-5 kisi yan yana
geliyor. Ortak alanda aynu sifrelerle islem yaptik-
lar1 da oluyor.

Dolaysstyla SPK olarak bizim konuya bakis
acimiz daha farkli. Teknolojinin gelismesine en-
gel olamayiz ama islemi yapan kisinin de ayn
kisi oldugunun belli olmasi gerekir.

Onemli bir nokta da aract kurum personeli-
nin ya da kullanicilarin, egitim diizeyinin yiiksek
olmast gerekiyor. Bizim sektoriin ¢alisanlarinin
lisanslanmasi sinavlari vardir. Teknolojinin ge-
lismesine bagli olarak buraya da belli kriterler
konulabilir. Gelistirici tedbirler alinabilir.

MASAK mevzuatinda belli kat: kurallar var-
dir. Bunlara mutlaka uyulmas: gerekiyor. Ama
sunu da belirtmek isterim: Dtzenleyici kurum-
larin bakis agist piyasayt veya teknolojiyi engel-
leyici bir bakis olarak algilanmasin. Ama diger
taraftan da kullanict tarafinin dikkate alinmasi
gerekiyor. Temel sorunumuz oradan kaynakla-
niyor.

Bunlar disinda bahsetmek istedigim bazi
noktalar var. Biz de mevcut sisteme uyum sagla-
maya calistyoruz. Ornegin su anda taslak halin-
de olan vergi kayit diizeni teknigimiz var. Vergi
kayit diizeni agisindan altyapimizi yeni kulla-
nilan sistemlere uyumlu hale getirmek duru-
mundayiz. Ornegin uzaktan erisimle elektronik
ortamda sozlesme yapilmasina imkan verecegiz.
Ama tabii su soru hep aklimiza geliyor? Sozles-
me yapan kisi, o kisi midir? Bunlar her zaman
aklimizda kalan problemler. Bunlar da gecmiste
gordiglimiiz ya da bize yansityan olumsuz olay-
lardan kaynaklaniyor.

Onun disinda yatirimcinin profiline uygun
olarak bazi testler yapmaniz gerekiyor. Uygun-
luk testi, yerindelik testi gibi. Bunun da uzaktan
elektronik ortamda yapilmas: elbette miimkun.
Ama olay yine “miisteriyi tant” kuralina gidiyor.
Uzak erisimle biz Turkiye'nin 6btr ucundaki

miusterimizi nasil tantyacagiz? Elbette o da ayrt
bir sorun. Burada insan faktorii devreye giriyor.
Soyle bir gercek var ki, bizim yatirimer kiilti-
rimiiz hala karsisindakini gérmek istiyor. Bu,
finansal okur yazarligimizin ya da baska faktor-
lerin zayifligindan da kaynaklaniyor olabilir. Pi-
yasa trendlerini koklamak ya da yatirim tavsiyesi
almak i¢in de olabilir. Ama yatirimcimuz, illa ki
gercek bir kisiyle gortismek istiyor. Karsisinda
canlt bir kisi istiyor. Soracak, yoklayacak, “Piya-
sa nasil?” diyecek. Insan faktorii dnemini koru-
yor. Ciinkii bizim Griintimiiz standart bir Girtin
degil. Dolayistyla yatirimeinin tek basina karar
vermesi zor oluyor. Su anda inanilmaz bir bilgi
birikimi var. Internete girdigim zaman her seye
ulasabiliyorum. Hangisini kullanabilirim? Hangisi
hangisine uygun? Onu da ¢6zmemiz gerekiyor.

Sozlesmeler konusu buna gtizel bir 6rnektir.
Sozlesmeler 40 sayfadir. Ekiyle vs. 50 sayfay1 bu-
lur. Ama yatirimet bunlart okumuyor. Arastirma
raporlart... Internette yiizlerce sayfalik raporlar
var. Arastirmact onu okuyacagma karsisindaki-
nin yonlendirmesini talep eder duruma gelmis.
Bunu somut olarak goriiyoruz. Cok sayida orne-
gini vermemiz de mimkiin. Teknolojik altyapiya
yatirim yaparken ya da sistemdeki altyapiyi
gelistirirken bunlari dikkate almamiz gerekiyor.
Bunun disinda sunu soyleyebilirim: Tim bu diji-
tallesme stireci kurumlara ne kazandiriyor? Tabii
ki cok sey kazandirtyor. Oncelikle maliyetlerde
cok ciddi diistis yaratiyor. Istihdam acisindan
ise olumsuz etkiliyor. Eskiden yiizlerce kisinin
yaptig isi simdi uzaktan erigimle aninda yapmak
miimkiin olabiliyor. Etkinlik saglamast s6z konu-
su. Operasyonel riskler ise azaliyor. Son olarak
sunu belirtmem gerekiyor. Mevzuatimiz siirekli
olarak degisiyor. Talepleri goz Oniine altyoruz.
Kanunlar gibi degil. Strekli degisiyor. Biz de pi-
yasanin ihtiyaclarint g6z ontine alarak ona gore
tavir altyoruz.

Yigit Arikok: Tesekkirler. Burak Bey, sizin-
le devam edelim. Sirketlere ve kurumlara Oneri-
leriniz nelerdir?

Burak Zatitiirk: 1k turda da bahsettim. Sir-
ketler dijitallesmenin neresindedir? Aslinda he-
niiz bagindalar. Biiyiik bir yol aldilar. ki-iic sene
oncesiyle kiyaslandiginda ¢ok farkli bir nokta-
dalar ama dijitallesmede de artik daha musteri
odakli olmak, karsinizdaki kisinin algilarini da
iyi yonetebilmek gerekiyor. Bunu yapabilmesi
icin firmanimn birtakim adimlart da atmasi lazim.
En basta bunun i¢in bir biitcenin ayrilmas: gere-
kiyor. Her kurumun dijitallesme basligt altinda
bir btitgeyi bulundurmas: gerekiyor. Bu biitceyle



-

birlikte bunu yapmaya hazir bir ekibin kurgulan-
mast gerekiyor. Yurt disinda, yatirim bankalarin-
da bunun 6rneklerini goriiyoruz. “Chief Digital
Officer” veya “Digital Leader” gibi unvanlar
¢ikti. Bunlarin altinda ekipler olusturuluyor. Bu
ekipler sadece teknolojiyi kullanan ekipler degil,
yaratict diisiinebilen, inovasyonu basarabilen ve
bu ekosistemin icinde farklt parcalart bir araya
getirip yeni bir yapiyt kurgulayabilecek yetkin-
likte kisiler. Zaten 6yle de olmasi gerekiyor.

Bu ekipler olusturulduktan sonra analitiklik, en
onemli noktalardan bir tanesidir. Analitige daha
fazla yatirim yapilmasi gerekiyor. Biraz once

bir 6rnekten bahsettik. Yatirimcilar arastirma
raporlarint okumuyorlar dedik. Accenture olarak
yatirim bankaciligs icin Ingiltere agirliklt yapugi-
miz bir ¢alismada yatinmeilarin egilimini analiz
ettik. Ama yatirim bankacilig: tarafini degil onla-
rin miisterilerini analiz ettik. Cok ilging sonuclar
elde ettik. Sonuclara gore yatirimet profilini ¢
ana grupta analiz edebiliriz:

1) Bilgi almaya, finansal karar alirken yon-
lendirilmeye ag bir profil. Yani parasi var ama
nereye yatiracagt konusunda danismanlik hiz-
meti almak istiyor.

2) Parast var, teknolojiyi kullaniyor, belli
noktalarda sadece dokunmak istiyor. Belli sey-
lere ulagsmak istiyor. Arastirmayt, raporlart boyle

almak istiyor.

3) “Ben kendi isimi hallederim, kendi em-
rimi gondermek istiyorum. Aract kurum bana
sadece emri hizli iletebilecegim, islemi hizli
yapabilecegim bir platform saglasin” diyen bir
yatirimet Kitlesi var.

Bizim gozlemledigimiz dijitalin disindaki
geleneksel modelde firmalar hep karsilarinda
sanki tek tip misteri varmug gibi davrantyorlar.
Biitiin musteri profilini tek tip olarak goriiyorlar.
Ama 6yle olmadigini gordiik. Dolayistyla analitik
burada devreye giriyor. Siz musteri profilinizi iyi
tanimladiginizda, dogru bir segmentasyon yapti-
ginizda, farkl profildeki kisiler icin farkli kanal-
lar ya da farkli yollarla ona hizmeti gétirmeniz
miimkiin. Kimisi dinamik bir arastirmaya ihtiyac
duyarken, detayl bir tahlil isterken, kimi ise
arastirma ve tahlil istemiyor. Direkt insan faktori
bu noktada devreye giriyor. Burada anlamlandi-
rilamayan verinin dogru anlamlandirilip dogru
servis edilmesi gerekiyor. Teknolojik platformlar
onemli. Portallar, entegre cok kanallt icerikler,
triinler ve misteri raporlamalart ¢ok kritik. Bu
alanda artik teknolojinin yasamin icinde yer
aldigint diistintiyoruz. Dolayistyla siz yatirim
kararinizi verirken, herhangi bir sekilde hareket
ederken teknolojiyi kullantyorsunuz. Bu sebep-
le platformlarinizt misterilerinize sundugunuz
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ya da misterilerinizin kullandigr ekranlart veya
tasarimlari yine onlarin davranislarma gore sekil-
lendirmek gerekiyor.

Bir diger 6nemli nokta daha var. Sirketlerin
sadece kendi asil (core) islerine odaklanmalar:
onemli. Ornegin bu, yurt diginda 6zellikle son
donemde artan bir egilim. Operasyonel fonk-
siyonlar artik farkli firmalara devredilebiliyor.
Sizin isiniz yatirim bankaciligi ise daha ¢ok bu-
raya odaklantyorsunuz. Back office gibi islerinizi
baska kurumlara devrediyorsunuz. Hem mali-
yet avantaji sagliyorsunuz hem core business’a
odaklanabiliyorsunuz.

Toplantimizin ilk turunda 5 temel trendden
bahsetmistik. “Benim internetim” trendi, “cikti
ekonomisi” trendi ve digerleri. Bunlar icin iki
gruba ayiriyoruz. Biri kisa vadede yapilmasi
gerekenler, digeri de orta vadede yapilmasi ge-
rekenler. Kisa vade 100 giin, orta vade ise 1 yil
olarak dustintlebilir. Buradan yola ¢iktigimizda
ozellikle firmalarin misgterilerinin verisini analiz
edip onlarin hangi uygulamalari, hangi platform-
lart kullandiklarint analiz etmeleri gerekiyor. Bu
kapsamda rakipleri incelemeleri, Grtinleri analiz
etmeleri gerekiyor. Bir ekip ¢ikarmalari, bu ekip-
le birlikte belli bir etkinligi kurgulamalari gere-
kiyor. Yine outcome economy’de hardware’in
onemli oldugunu soylemistik. “Mevcutta kul-
landigimiz hardware, ileride kurgulayacagimiz
dijital stratejinizle ortiigtiyor mu, ortiismiiyor mu?
Yeterli mi?” bu sorularin yanitlanmasi gerekiyor.
Yeterli degilse bunun ¢oziimiinii disaridan farkli
bulut teknolojilerinden edinmeniz mimkin muw?
Yoksa bunu iceride kullanip kendiniz de bir
bulut sistemi olarak sunabilir misiniz? Tim bun-
larin degerlendirilmesi gerekiyor.

Platformlarin iyi analiz edilip yeni bir plat-
form gelistirmek gerekiyorsa bunlarin kurgulan-
masi gerekiyor. Intelligent enterprise dedigimiz
diistinen makinelerle ilgili olarak da esasinda
burada kaynaklarin dogru yonlendirilmesi ge-
rekiyor. Hangi is otomatize edilebilir? Esasinda
kisa vadede baktiginizda iceride yapilabilecek
bir ¢calismayla, bir mevcut durum analiziyle han-
gi stireclerde daha fazla zaman harciyorsunuz
gortlebilir. Bunlarn tespit edilip uzun ya da orta
vadede bir pilot uygulamayla hayata gecirilmesi-
nin faydali olacagini distinmekteyiz.

Son trend olarak “work force”u konusur-
sak, insan kaynaklari bu anlamda ne yapabilir?
Egitim konusundan bahsettik. Aract kurumlarin
ya da sermaye piyasast sirketlerinin kendilerini
egittiklerinden bahsettik. Su ¢ok onemli. Dijital-
lesme aslinda iki yonlidur:

flki, disart karst dijitallesmeniz. Bu miisteri-
lerinize sundugunuz hizmet anlaminda dijitalles-
menizdir.

Tkincisi, icsel dijitallesmeniz. Yani iceride de
dijitali bir yenilik olarak kurgulayabilirsiniz.

Bunun dengesini iyi kurmak gerekiyor. Aksi
takdirde iceride dijitallesip disarida katma deger
yaratamayan bir duruma da diisebilirsiniz. Ya da
tam tersi olabilir. Egitim en 6nemli asamadir.

Biz diinyada pek cok borsayla da calistyo-
ruz. Hem teknoloji hem is modelleri kapsaminda
borsalar bizim misterilerimiz. Orada yapilan
glizel drnekler var. Ornegin, online egitimlerle
musteriye giderek cok daha basit uygulamalarla,
ortak bir dilin kurgulanmasi miimkiin. Hangi
triinden dolay neyi aldigini, hangi risklerle
karst karstya kaldigint anlatan birtakim uygula-
malarla yatinmeilan bilgilendirmek ya da onlart
belli bir noktaya tasimak mtmkiin.

Dolaystyla is giicli tarafinda da bu yetkinli-
gin kurgulanmasi, ekiplerin olusturulmas: gerek-
liliginin 6ne ciktigint goriyoruz.

Yigit Arikok: Tesekkirler. Bahadir Bey, size
sorum da aynt. Teknoloji tarafinda neler yapila-
bilir? Ttrkiye finans teknoloji pazari inovasyona
acitk mt? Bu alanda girisimciligi destekleyen bir
ekosistem var mr?

Bahadir Odevci: Ben, kendim bir girisim-
ciyim. Hollanda’da IBM’de ¢alisirken 2011°de
Tarkiye'ye donerek bir firma kurdum ve 2014’te
de gelistirdigimiz teknolojiyi finans sektorii-
ne uyarladik. Bu sektorde bir fark yaratmaya
calisiyoruz. Burada birtakim gozlemlerimiz
oldu. Ben 2000-2004 yillar1 arasinda Tirkiye’'de
Finansbank’in temel bankacilik dontsiim proje-
sinde (3-4 yillik bir projedir) mimari ekibinde
yer aldim. Yaklasik 200 kisilik bir ekiple 3,5
yildan biraz fazla tGzerinde calisarak temel ban-
kacilik sistemiyle ilgili her seyi yapmaya calis-
tigimuz bir proje gelistirme stireciydi. Yil 2000.
O zamanlar Tirkiye’de de ve diinyada da genel
olarak baktigimiz zaman girisimci olmak da bir
teknolojiyi tlim kiiresel olarak kullanilir hale ge-
tirmek de o kadar kolay degildi. Yillar gectikce
neyi goriiyoruz? Az dnce de ilk turda sdylemeye
calistigim gibi uzmanlasma gercegi var. Biz pro-
jenin tiimiind, ekip olarak her seyini yapmaya
calisirken zaman igerisinde yaptigimiz her seyin
uzmanligt ortaya ¢citkmaya basladi.

Burak Bey de az dnce soyledi. Kendi “core”
isiniz degilse, temel fark yaratacaginiz alan de-
gilse, o kismi bagka bir yerden alarak siz kendi
fark yarattiginiz seyle birlestirerek bunu trtinles-
tirebilirsiniz. Tabii burada 6nemli olan noktalar-



dan biri de acik teknolojiler. Amazon teknoloji
alt yapisint bugtin siz rahatlikla sistemlerinizi
birkag klikle olusturabiliyorsunuz. Olcekliyor
da. Diyelim ki iyi bir fikriniz var. Nepal’de bir
ogrencisiniz. Fikrinizi kodluyorsunuz. Fikrinizi
hayata gecirip milyonlarca insant ayaga kaldira-
bilecek bir sistemi kurabiliyorsunuz. Bu, uzman-
lasmanin bir sonucudur.

Biz o temel bankacilik alt yapisini kurarken
sistem alt yapisini da, sistemdeki uygulama kat-
manini da, otomasyon dahil kendimiz yapmustik.
Bunlarm her biri bir uzmanlik alani. Bunlardan
istifade edebiliyorsunuz. Burada vurgulayacagim
birkag sey var:

1) Ekosistem kavrami,

2) Entegre edilebilir acik teknolojiler,

3) Sistem arayiizii, API dedigimiz konu.

Bunlarin ardindan, aradan gecen 10-12
yildan sonra aract kurumlardaki trading islem
platformlarint analiz ettik. Sonucta biz bu yon-
de bir teknoloji gelistiriyoruz. Ne durumdalar
diye baktik. Ben Hollanda’da da, Rusya’da da,
Turkiye'de de IBM danismani olarak hep banka-
larla calistim. Turkiye'de finans sektorli gercek-
ten finansal dijitallesme bakimindan ileride. Ama
aract kurumlar ¢ok zor durumda. Yani biz on-
lara teknolojiyi getirdigimiz vakit, “Bakin bizim
odaklandigimiz alanlar bunlardir. Mesela hizli
rlin gelistirme, lego parcalart gibi... Misterinizi
taniyabilme. Onlart skorlayabilme. Onlari taniyip
onlara uygun ¢éziim Uretebilme. Ya da giiven-

lik tarafinda biyogtivenlik gibi”... Ttim bunlar
verdigimiz zaman harika begeniyorlar. Sonra
kilit! Girisimcilik anlaminda da Turkiye’de bu
piyasada yeni bir tGriini sunmak ¢ok zor. Bunun
birka¢ sebebi var. Turkiye'de islem platformla-
rinda genelde 4 tilke tedarikcidir. Rusya, Ukray-
na, Polonya tedarikg¢ileri de Turkiye’de. Onlar
entegrasyona her alanda kapalilar. Hem yasal
regllasyon anlaminda, hem teknolojik anlamda
kapalilar. Ortalama teknoloji yast 15-20 yil olan-
lar var. Var olan teknolojilerden bahsediyorum.

“Onlart nasil asacagiz” diye bizden rica edi-
yorlar. Zaten musteri sizsiniz. Siz onlarin triinle-
rini kullantyorsunuz.

Simdi diger taraftan bakiyoruz. Veri sagla-
yiclar var. Onlar su anda teknoloji tiretenler.
Onlarin uzmanlik alanina bakiyorsunuz, veri
saglayict. Islem platformu olsun, finansal sistem-
ler olsun, bunlar ayri uzmanlik gerektiren isler.
Girisim olarak oraya girebilmek yiiksek mali-
yetler gerektiriyor. Biz BIST ile de goriistiyoruz.
Data tedarikcisi olmaniz gerekiyor ki yaptigimiz
teknoloji, isleyen bir sey olsun. Entegrasyon
noktalart var. Bir aract kurumun sistemine en-
tegre olacaksiniz, BIST’den meniiyii alacaksi-
niz ve emri Ureteceksiniz. Burada duzenleyici
(regulatory) konular var. Bir girisimci olarak
bunu nasil yapacaksiniz? Kolay degil. Yapilan
arastirma sonuclart gosteriyor. 10 bin girisimci
tizerinde yapilmiy bir arastirmanin sonuglar var.
Gerg¢ek anlamda basarilt bir girisime ulasabilme-
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niz icin 30-34 yas arasinda olmak gerekiyor. Biz
hep yeni tiniversite mezunlarint sosyal medya
uygulamalari yapan girisimci olarak goriiyoruz
ama Oyle degil.

Sonugta belli bir domain bilginizin olmast
gerekiyor. Belli bir deneyime ulasmaniz gere-
kiyor ve ardindan da bu ise para yatirmaniz
gerekiyor ki en azindan bir tirine déntsiin ve
bir deger sunabilin. Sonraki adim ise dogru pa-
zar sectiniz mi, dogru fiyatladiniz m1, miisteriye
ulasabiliyor musunuz? Bunlar sonraki konular
ama 6zetle sunu demek istiyorum: Bir girisimci
icin giris bariyeri yiiksek. Uzmanlasmaya gelin-
ce de Burak Bey’in soyledigi giizel bir sey var.
Bankalar, aract kurumlar, Borsa Istanbul ayni
sekilde belli konularda uzmanlasmali, belli ini-
siyatifler gelistirmeli. Cok giizel seyler duydum
o anlamda bu seansta. Zaten takip ettigimiz
seyler. Bir girisimcinin finans teknokente gir-
mesi zor olmamali. Data kullanimi bir firmaya
yiksek bedeller karsiligs veriliyor olmamali.

En azindan miisterisini bulana kadar... Diger
taraftan biz yazilim gelistirme platformuyuz ve
ekosistem Ureten bir uygulama pazar yerimiz
var. Tedarikciler buraya geliyor. Biz diyoruz ki
drnegin Borsa Istanbul neden kendi APT'lerin
kullandirimt ve gelistiricilerin inovasyonuyla
ilgili yeni uygulamalarin olusturulmasi icin bir
kodlama maratonu diizenlemez? 48 saat bu

ise merakli ve hevesli olanlari, gelistiricileri, is
bilgisi olanlari gencleri, Gniversite 6grencilerini
bir araya getirin, API'lerinizi verin. Biz gecen
yil Turkiye’de 3 kodlama maratonu diizenledik.
ITU Teknokent'le birlikte, bulut bilisimle yazi-
lim yarismast diizenledik. Bizim imkanlarimiz
bu altyapiy1 sagladi. Biz bu isin girisimcilere
ulasmasint istiyoruz. Neticede girisimciyiz.

API dedim, sistem ara yiizi diyeyim ben
buna. API bir tGrlindiir. Yani bir bankanin ya da
aract kurumun sistem devamliligint saglamast,
datasini tutmast, islemesi, korumasi, anlam ve-
rerek sunmast icin bir uzmanlik alanidir. Ozel-
likle kurumlarin bunu ¢ok iyi yapmasi gerekir
diye diistintiyorum.

Bu sektore Tirkiye’'de yatirim yapacak
kisinin Borsa Istanbul’u ¢ok iyi tanimasi ve
adumlarint cok iyi atmasi gerekli. Kendisini fark
yaratacak bir noktada konumlayabilmesi lazim.
Biz ekosistem yarattigimiz icin ¢ok ilgingtir veri
tedarikgileri bizi rakip olarak gérmuyorlar. Biz
rakip olarak degil ekosistemi genisletici bir un-
sur olarak duruyoruz. Cikis yolunun inovasyo-
nu artirmakla olacagma inantyorum.

Yigit Arikok: Tesekkiirler. Son s6zi Mu-

rat Bey’e verecegim. Bir aract kurum olarak

Is Yatrim'in dijitallesme yolculugu {izerinden
sektordeki gelismeleri ve yapilabilecekleri anla-
tabilir misiniz?

Melih Murat Ertem: “Cep telefonu geldi
daha ne gelecek” denerek dijitallesme bitmis
gibi bir sey algilantyor ama tam tersine “ikinci
makine ¢ag” daha yeni bagliyor. Insanlar ha-
yallerinin cok cok 6tesinde bir yere gidecekler.
Dolayistyla mevcut altyapilarinizt attiginizda
yeniden sihirli bir kutu gelmesi bir hayal degil.
Evet ¢ok yapisal degisiklikler olacak. Sirecleme
degisiklikleri, organizasyonla ilgili degisiklikler,
misterilerle ilgili degisiklikler olacak. Hayali-
nizin otesinde seyler olacak. Ama bugiinden
mevcut alt yapinizt hazirlayarak ilerlemeniz
gerekiyor.

Is Yaturim’da biz bu dijitallesmeyi nasil ta-
mmliyoruz? Oncelikle insan - insan. Burada
kastim calisanlar ve musteriler arast dijitallesme.
Tkincisi insan - makine. Sadece trading plat-
form degil daha farkli cihazlarla etkilesimlerin
yeniden tanimlandigs, akilli ve 6grenen sistem-
lerin bu etkilesimde yer aldigi, kurumlarin da
esneklesmesini saglayacak bir yenicag olarak
tanimliyoruz. Bunun i¢in biz 3 yillik bir strateji
plani olusturduk. Cikan mottoyu biz “2A” diye
ozetledik. “Aninda Akil” mottosuna gitmek icin
biz neler yaptyoruz? Oniimiizdeki birkac yil ne-
lerle ugrasacagiz? Onlara deginmek istiyorum.
“Aninda Akilli’nin 3 noktaya izdtisiimi oldugu-
nu disliniiyoruz:

En 6nemlisi veri. Bu veriyle kastim sade-
ce Uretilen data degil. Arkasinda yeni rollerin
olustugu “veri bilimci” ya da “data scientist”
denen insanlarin, Burak Bey'in bahsettigi gibi
analitige odaklandigt bir imkan saglanmasina
veri diyoruz. Burada neler yapiyoruz? Bahadir
Bey gtizel bir noktaya degindi: Aract kurumlar
finans sektoriinde bankalara gore her alanda
biraz geri kalmig vaziyette. Bankalarin 5-10 yil
once tamamladids veri ambart projesini biz ta-
mamladik. Veriden bir katma deger Uretecekse-
niz bir kampanyaya, CRM’e ihtiyaciniz var. Biz
bunu bitirdik. Biraz 6nce bahsettigim konuya
cok giizel bir 6rnek. Miisteriniz internet sitesi-
ne geldiginde ona altin veya hisseyle ilgili bir
bilgi vermek istiyorsaniz, miisterinizin gecmiste
yaptigi islemleri takip etmeniz gerekiyor. Ne
oldugunu bilmeniz gerekiyor. Iste biiyiik veri
dedigimiz platformun o verileri analiz etmesi
ve miusterinin o andaki davranislarina gore
dogru anda, dogru yerde musteriye satis firsati
sunmastni gerekiyor. Iste buna “yeni dijitalles-



me” diyebilirsiniz. Ama bunun temelinin olmast
gerekiyor. Yani veri ambart olan aract kurum
sayist kactir? Inanin ki bilmiyorum. Belki s Ya-
tirim olarak tek bile olabiliriz. Benzer sekilde
CRM'i nasil konumlandiriliyor? Buna bakmak
gerekiyor. Veri kismu sadece musteri igin de-
gildir. Ergun Bey de bahsetti. “Piyasa bozucu
islemler olacak” diyor. Regiilasyonun getirdigi
yaptirimlar var. Bunun disinda finansal diinya-
daki ¢alkalanmalardan dolayi riskin olciilmesi
gibi konular giindemde. Bu bizi suna getiriyor:
Akan veriden akil tretmek. Biz bunun icin de
akan veriden (streaming datadan) is zekast
portali i¢in yatirim yaptik. Dedigim gibi hala
baslangi¢ evresindeyiz ama bu soylendigi kadar
kolay bir sey degil. Bunun yanina istatistiksel
modellemeler eklememiz gerekiyor.

Open Source, MATLAB benzeri teknolojilere
odaklanmamiz gerekiyor. Bence sermaye piya-
salart burada bir avantaja sahip ama avantajinin
farkinda mu bilmiyorum. Sermaye piyasalart
modelleme konusunda cok etkin. Time series
analiz, piyasa nereye gidecek konusunda ciddi
arastirma yetenekleri var. Biyutk veri denen
sey de aslinda bundan baska bir sey degil. Do-
layisiyla ben organizasyonel gegislerin de ola-
cagini diistiniyorum. Yarin ¢biir giin bir arastir-
mactyt miisteri segmentasyonunda goriirsem sa-
sirmayacagim. Buglin oralarda degiliz ama veri
ve onun modellendigi teknolojiler 6ne ¢ikiyor.
Biz de bu konuyu yakalamaya calistyoruz.

Diger bir nokta esneklik. Esneklik kismin-
da da entegrasyona odaklantyoruz. Rekabetin
arttig1, kar marjinin ¢ok diistiigli bir ortamda
sistemlerin entegrasyon yetenekleri biyiik
onem kazaniyor. Sistemlerin birbirleriyle ko-
nusabiliyor olmalari lazim. Bu esnekligin ikinci
tanimint da soyle yapmak lazim. Musterilerle
calisanlarin etkilesimi de standart yontemlerle
olmayacak. Yani gortntilt gortismeler olabi-
lir, daha farkli platformlar tizerinden olabilir.
Musterilerin musterilerle konustuklart esnek bir
yapiya gecmek icin de igbirligine daha fazla
onem veriliyor olmast lazim.

Burak Zatitiirk: Belki de dijjital platform
tizerinden ytiz ylize iletisim glindeme gelecek.

Melih Murat Ertem: Tabii ama tiim bunlar
bugtinden yarina olmayacak. Yeterli hazirlig:
yapmadiginiz zaman sistemleriniz entegre ol-
muyor. Sistemleriniz birbiriyle konusamiyor
ve dolayistyla bir sonraki dijitallesme ¢agina
gecemiyorsunuz. Entegrasyondan sonra odak-
lanacaginiz diger konu da etkilesim tarafini ad-
resleyen onytiz olacak.

Miisterilerin sistemle veya calisanlarla etkile-
simi hizlt bicimde degisecek. Dolayistyla biz de
bu tarafa odaklanmaya calistyoruz ama bunu
veri ve entegrasyondan sonraya birakmak isti-
yoruz. Clinkii veri ve entegrasyon kismt bizim
icin su basmant gibi. Dijitallesmedeki diger her
sey bunlarin tizerine insa edilecek.

Onyiizdeki hayat, bilgisayar ekranindaki
on ylz olmaktan ¢ikacak. Etkilesimin kokten
degisecegi, Google glass gibi yapilarin yayiddigt
bir sisteme dogru gidecegiz. Dijitallesmenin bu
hizina da ayak uydurabilmemiz i¢in ekosistemi
de degistirmemiz gerekecek. Hep teknoloji
konusmak yeterli olmuyor. Nasil organizasyon
degisecekse sirketlerin teknoloji tedarik strec-
leri de degisecek. Bunun icin biz start-up’larla
miimkiin oldugu kadar yakin calisip onlarin
esnekligini, hevesini hiza cevirmeye calisacagiz.
Biz de kodlama maratonlart diizenliyor olaca-
g1z. Daha once bahsettigim Trade Master FX
Plus da buna acik bir yap1. Bizim yazilimcila-
rimizin veya tedarikci firmanin yazilimeilarinin
disinda belki yizlerce yazilimcinin katkida bu-
lunacagi bir kodlama maratonu diizenleyerek
teknoloji tedarik yapimizi da mimkiin oldu-
gunca esneklestirmeye calisacagiz. Tesekkdrler.

Yigit Arikok: Son turda eklemek istedikle-
riniz varsa alabiliriz.

Burak Zatitiirk: Ben cok deginemedigi-
miz bir konuya kisaca deginmek istiyorum.
Finansal piyasalarda calistyorsaniz teknoloji ve
itibar riski de olusuyor. Diyelim ki Twitter’da
bir sirketin yoneticisi kendine ait bir hesaptan
bir mesaj atiyor, bir sekilde sirketle iliskilendi-
rilerek sirketin itibar kaybina ve finansal zarara
doniisebiliyor.

Dolayistyla teknolojilerle beraber maruz
kaldigimiz riskler de artiyor. Kisiler olay1 ger-
ceklestirmeden kisiyi yonlendirmek ve kisiyi ta-
nimlamak ¢ok 6onemli. Bu, kisilerin takibinden
cok analitik modeller kullanarak yapilabilir.
Hatta biz bunu bir adim ileri tasiyoruz. Sade-
ce gecmise bakarak veya eldeki veriyle degil,
gelecege yonelik de tahmin ederek, kisiler o
islemi gerceklestirmeden, yani “post-trade”
degil “pre-trade” riski belirlemek, bu riskleri
onceden tahmin etmek de mimkiin. Yurtdisina
baktigimizda bu anlamda Know Your Customer
(KYO), Anti Money Laundering (AML) gibi ¢ok
onemli sistemler var. Resim buglint yakalamak
degil, bugtinii yakalayip izerine gelecekle ilgili
tahminde bulunmaya dogru gidiyor.

Yigit Arikok: Katildiginiz icin ¢ok tesekkiir
ederiz.

-
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JANNICK MALLING / Tradable CEO ve Kurucu Uye

Yakin zamanda Tiirkiye’deki tek is ortagimiz Is Yatirim, Tradable

teknoloji altyapisiyla sundugu TradeMaster FX Plus icin yeni bir

tanitim kampanyasi baslatti. Reklami izlediginizde veya arka kapaktaki

TradeMaster FX Plus ilanini incelediginizde, bu islem platformunun ana

ozelliginin diger FX islem platformlarindan cok daha farkl oldugunu

goreceksiniz. Hatta ilk bakista bir islem platformuna ait olmadigini

bile diisiinebilirsiniz. CEO ve Kurucu Uyesi olarak Tradable’in bizim

penceremizden islem yapma deneyimini nasil 21’inci yiizyila tasidigini ve

neden boyle bir islem platformunu yarattigimizi aciklamak istiyorum.

ugiin kullanilan bircok islem plat-
formu, 90’1 yillardan kalma tekno-
loji tizerine kurulu olarak calismak-
tadir. Bu donemde islemler daha
cok Wall Street’teki yogun islem yapan kurum-
lara ya da islem yapmak icin aract kurumuna
telefon ederek emir birakan ¢zel yatirimcilar
tarafindan yapilmaktaydi. Internetin yaygin-
lasmasiyla kendi ekraninizda fiyat akisi, emir

gonderimi ve emir teyitleri mi-
lisaniyelik zaman dilimlerinde
gerceklesmeye bagladi. Bu sa-
yede finansal piyasalara erisim
daha seffaf hale gelerek bu-
giin de yakindan tanidigimiz
“e-trading” yani “elektronik
islem” ortamlart olustu.

Ancak bugtin bir¢ok trader
ve yatrimeinin karsilastigt en
one ctkan problemlerden biri,
islem yapmanin artik anlik
fiyat alip emir birakmaktan
daha fazla oldugu gercegine
dayantyor. Internet forumlari-
na baktigimizda artik trader-

larin farklilastigr gozlemleniyor. Farkli felsefe,
islem sekli ve islem araclarini etkin olarak
kullanan ve benimseyen traderlar daha basa-
rili olarak one ¢ikmakta. Google’da ‘finansal
islem araclari’ ya da ‘financial trading tools’

ile arama yapildiginda 100 milyonun tizerinde
sonuc¢ citkmakta. Bir miiteahhit, marangoz ya
da bilgisayar yazilimcisinda oldugu gibi, dogru
araclara sahip olmadan basarili olmak oldukca
zor. Bu baglamda 100 milyo-
nun tzerinde arama sonucu-
nun bulundugu bir diinyada
dogru araclari nasil bulabiliriz?
Sonug olarak ne kadar fazla
ve degisik islem araci bulunsa
da bunlar1 mevcuttaki islem
platformunuza uyarlayip kul-
lanmaniz oldukca zor. Iste

bu noktada Tradable devreye
giriyor.

NELER YAPILDI?

Bilgi zenginliginin oldugu bir
dinyada asil karsilasilan zor-
luk bilgiyi tiretmekten ziyade



onu organize edebilmek. Tradable’a ilk bas-
ladigimizda finansal yatirimeilik ve temellerle
ilgili geleneksel kurallari bir kenara biraktik
ve nasil 21'inci yiizyila ait bir islem platformu
yapilabilecegini masaya yatirdik. Diinyanin en
buyiik ulastirma firmasinin (Uber) tasit sahibi
olmadigi, en biyitk medya sahibinin (Facebo-
ok) icerik tiretmedigi ve en degerli peraken-
decinin (Alibaba) stok tutmadig bir diinyada
nasil daha akilly, stirdiirebilir ve daha degerli
bir islem platformu olusturabiliriz?

Cevabi paylasimli ekonominin en iyilerini,
bulut bilisim ve modern kullanici deneyimini,
birlestirerek bulduk.

Tradable’r bir islem platformu olmasi icin
degil, islem yapma ihtiyaclariniz icin tek adres
olmast icin tepeden tirnaga ¢zel olarak tasar-
ladik. Ttim islem araclarini tek bir platformda
aplikasyonlarla birlestirerek bunu basarmak-
tayiz. Tradable app store’dan indirilebilen
aplikasyonlar birbiriyle iletisim kurabiliyor, do-
layistyla her sey daha akilli ve kullanimi kolay
oluyor. Platformdaki risk yonetim sistemi, ce-
sitli aplikasyonlarla yaptiginiz islemleri otoma-
tik takip edebiliyor. Pozisyonunuzu korumayi
unuttugunuzda sizin icin otomatik koruma
emri girilebiliyor. Grafik aplikasyonlar1 gtincel
pozisyon bilgilerinize erisebiliyor ve bunlar
gercek zamanl olarak gorsellestirebiliyor. Sesli
uyari aplikasyonu gorsel ve sesli olarak size
teminat sinirint astiginizda uyari veriyor.

Bunun yant sira diinyadaki en deneyimli
traderlarin olusturdugu ¢zel aplikasyonlart
yatiimetlara sunabiliyoruz. Bir diger deyisle,
platformu bilgisayariniza bir kez ytikliyorsu-
nuz. Bu noktadan sonra istediginiz herhangi
bir aplikasyonu hesabiniza tek tkla ekleyebili-
yorsunuz.

tradable~

ARTIK TURKIYE'DE

2012'deki kurulusumuzdan bu yana ¢ok kisa
stirede sektoriin en buyiik fuarinda diger fir-
malar tarafindan ‘En Yenilik¢i Finansal Uriin’
odiline layik gorilerek kendi pazarimizda
farkindaligimizt artirdik. Herkesin gelistirdigi
aplikasyonlari paylasabildigi bu acik ortamin
sadece traderlar, aract kurumlar ve yazilim-
cilar icin degil, herkes icin faydali olmasinin
bu farkindaliga oldukga fazla katkida bulun-
dugunu gozlemledik. Kurulusumuzdan bu
yana ABD, Japonya ve Ingiltere gibi cesitli
piyasalarda kullanima acilan tiriniimiizde yeni
fikir Gretimi, islem girisi, risk yonetimi, teknik
analiz ve benzeri bircok aplikasyonu bir arada
sunuyoruz. Sonunda Tirkiye piyasasina da

bu ¢oziimi getirdigimiz i¢in oldukc¢a mutlu ve
heyecanliyiz.

Aplikasyonlarin parcalanmis ve birbirinden
bagimsiz oldugu diinyadan her seyin tek bir
catt altinda birlestigi, kullanimi kolay ve goze
hitap eden islem deneyimine gecis, Tradable
ve TradeMaster FX Plus’in temelini olusturu-
yor. Bu baglamda biz de 21’inci yiizyilda bir
islem platformunun bu sekilde calismast gerek-
tigini diistinliyoruz.

NOT: Bu yazi Mehmet Tolga Ozgiir tara-

Jfindan dilimize cevrilmistir. Orijinaline Is

Yatirim Blog’ dan (blog.isyatirim.com.tr) erige-
bilirsiniz.
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TRADEMASTER FX PLUS

FOREKS ARTIK NASIL iSTERSEN OYLE!

Traders Escape App PnL Grabber App Basket Trader App ve
Kafan rahat olsun! Karda misin, zararda mi? Turkish Basket Trader App

Kar-zarar limitini Kar veya zarardaki Sepet sepet...
belirle tatile ¢ik pozisyonlarini tek tusla kapat.
rahatla!

ister Euro, Yen, Sterlin ile
sepetini olustur, ister
TL sepetinde islem yap.

U-turn App Panic Button App
Terste kalma... Panik Yok!
Tek tusla Tek tusla tim

U dénlsi yap
piyasayi yakala.

pozisyonlarini
aninda kapat.

Yeni nesil elektronik foreks islem platformu TradeMaster FX Plus’in farkli kullanici ihtiyaglarina
gbre gelistiriimis aplikasyonlari ile kendi foreks platformunda islem yapma deneyimi yasa.

¢ Tek tik’la 50’nin Uzerinde aplikasyon ile islem kolayhgi

¢ Aplikasyonlari masaistine tasiyarak daha genis ekranda islem yapma
¢ Anlik verilerle gelismis analiz ve grafik aplikasyonlari

e Gelismis risk yonetim ve emir génderim secenekleri

e Mac ve Windows igletim sistemleri ile uyumlu is varirim-@

Bizi ara, bu ayricaliklari hemen yasa! Trad
0212 350 20 20 trademasterfx@isyatirim.com.tr raae
www.trademasterfx.com.tr ~ [fi /TradeMasterFX Master
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